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MISLJENJE

Na temelju odredaba Clanaka 19. i 21. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju (Narodne
novine 25/19), obavljena je revizija uskladenosti poslovanja Hrvatske energetske
regulatorne agencije (dalje u tekstu: Agencija) za 2021. i1 2022.

Predmet revizije bila je uskladenost obavljanja osnovnih poslova u skladu sa
zakonima, drugim propisima te unutarnjim aktima, ostvarenje prihoda s naglaskom na
ostvarenje prihoda od naknada za obavljanje poslova regulacije energetskih
djelatnosti, aktivnosti pracenja gubitaka u prijenosnoj i distribucijskoj mrezi, aktivnosti
praéenja bilance proizvodnje i potroSnje elektriCcne energije, aktivhosti u vezi s
uravnoteZenjem elektroenergetskog sustava i pomocéne usluge, upravljanje ljudskim
potencijalima s naglaskom na zapoSljavanje, unaprjedenje te obracun placa, postupci
javne nabave i druge aktivnosti u vezi s poslovanjem Agencije.

Revizijom uskladenosti obuhvaéena su slijedec¢a podrucja: djelokrug i unutarnje
ustrojstvo, sustav unutarnjih kontrola, planiranje, obavljanje poslova i aktivnosti
Agencije, javna nabava, upravljanje ljudskim potencijalima te provjera provedbe
naloga i preporuka iz prosle financijske revizije.

Revizija je planirana i obavljena u cilju izraZzavanja misljenja je li poslovanje uskladeno
sa zakonima, propisima i unutarnjim aktima.

O uskladenosti poslovanja izrazeno je nepovoljno misljenje.

Revizija je obavljena na nacin i prema postupcima utvrdenim Okvirom profesionalnih
nacela, standarda i smjernica Medunarodne organizacije vrhovnih revizijskih institucija
(INTOSAI) (Narodne novine 17/20) i Kodeksom profesionalne etike drzavnih revizora.

NEPOVOLJINO MISLJENJE O USKLADENOSTI POSLOVANJA

Prema miSljenju Drzavnog ureda za reviziju, poslovanje Agencije za 2021. i 2022. u
znacCajnom dijelu nije obavljano u skladu sa zakonima, drugim propisima i unutarnjim
aktima, navedenim u poglavlju lll. REVIZIJA ZA 2021. i 2022. pod naslovom Kriteriji
za izrazavanje mi$ljenja, zbog nepravilnosti opisanih u odjeljku Osnova za izrazavanje
nepovoljnog misljenja o uskladenosti poslovanja.

Osnova za izrazavanje nepovoljnog misljenja o uskladenosti poslovanja

Misljenje o uskladenosti poslovanja izrazeno je u skladu s ISSAI 400 Nacelima revizije
uskladenosti i pripadajucim revizijskim standardima.
Za izrazavanje misljenja pribavljeni su dostatni i primjereni revizijski dokazi.

Cinjenice koje su utjecale na izrazavanje nepovoljnog mislienja opisane su u nastavku.

Agencija je od pocetka 2021. do pocCetka studenoga 2022. imala Cetiri do pet ¢lanova
Upravnog vijec¢a, a od 9. studenoga 2022. i u vrijeme obavljanja revizije (srpanj 2023.)
predsjednik Upravnog vije¢a nije imenovan te Agencija ima tri Clana Upravnog vijeca,
Sto je manje od broja ¢lanova utvrdenih odredbama ¢lanka 23. Zakona o regulaciji
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energetskih djelatnosti i Clanka 14. Statuta, kojima je odredeno da Upravno vijec¢e ima
pet Clanova, od kojih je jedan predsjednik Upravnog vijeca, a jedan njegov zamjenik.
Agencija je osnovala Savjet za regulatorne poslove i zastitu potroSata kao
savjetodavno tijelo u skladu s odredbama Statuta, a tijekom 2021. i 2022. odrZzane su
Cetiri sjednice. Na mreznim stranicama Agencije nisu objavljeni pozivi, kao ni zapisnici
s odrzanih sjednica u cilju osiguranja transparentnosti rada Savjeta u skladu s
odredbama Statuta i Pravilnika o radu Savjeta za regulatorne poslove i zastitu
potrosaca, prema kojima je odredeno da je rad Savjeta javan, ukljuCujuci i sjednice.

Agencija nije uspostavila registar rizika u skladu s odredbama Zakona o sustavu
unutarnjih kontrola u javnom sektoru prema kojima odgovorna osoba institucije treba
uspostaviti upravljanje rizicima kao cjelovit proces utvrdivanja, procjenjivanja i pracenja
rizika u odnosu na poslovne ciljeve te poduzimanja potrebnih mjera radi smanjenja
rizika. (toCka 1. Nalaza)

Unutarnjim aktima Agencije nije detaljno ureden nacin provedbe pojedinih osnovnih
poslova utvrdenih odredbama Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti. Nije
utvrdeno Sto obuhvaca i kako se provodi nadzor energetskih subjekata u obavljanju
energetskih djelatnosti, nadzor postivanja zabrane subvencija izmedu energetskih
djelatnosti u skladu sa zakonima kojima se ureduju pojedina trzista energije, nadzor
postivanja nacela transparentnosti, objektivnosti i nepristranosti u radu operatora
trziSta energije, nadzor operatora prijenosnog, transportnog i distribucijskog sustava,
odnosno vlasnika sustava, drugog energetskog subjekta ili korisnika sustava u
pridrZavanju obveza propisanih Zakonom o regulaciji energetskih djelatnosti, zakonom
kojim se ureduje energetski sektor i drugim zakonima i uredbama, nadzor
transparentnosti funkcioniranja trziSta energije, nadzor stupnja otvorenosti, natjecanja
i zlouporaba na trZistu energije i u opskrbi kupaca. Takoder, nisu utvrdeni postupci i
rokovi odobravanja suglasnosti na opcCe akte kojima se ureduje trziSte energije.

Prema podacima iz Registra dozvola Agencije, koncem 2021. bila su registrirana 273
energetska subjekta, a koncem 2022. bilo ih je 295. Prema odredbama Zakona o
energiji, energetski subjekt je pravna ili fizicka osoba koja obavlja jednu ili vise
energetskih djelatnosti i ima dozvolu za obavljanje energetskih djelatnosti.
Odredbama ¢lanka 11. Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti utvrdeni su osnovni
poslovi Agencije koji obuhvacaju i nadzor. Tijekom 2021. i 2022. Agencija nije obavljala
poslove utvrdene odredbama clanka 11. Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti
koji se odnose na nadzor transparentnosti funkcioniranja trzista energije, nadzor
stupnja otvorenosti, natjecanja i zlouporaba na trziStu energije i u opskrbi kupaca,
nadzor ograni€avajucih ugovora, a posebno ugovora kojima se ograniCava broj
opskrbljiva¢a, nadzor slobode ugovaranja u pogledu ugovora o opskrbi s mogucnoscéu
prekida te dugorocnih ugovora, pod uvjetom da su u skladu s pravom i politikama
Europske unije, nadzor povjerljivosti podataka kupaca o potrosnji energije, nadzor
primjene propisanih kriterija za utvrdivanje pristupa sustavu skladiSta plina te
izvjeStavanje drugih mjerodavnih drzavnih tijela, Agencije za suradnju energetskih
regulatora sa sjediStem u Republici Sloveniji (dalje u tekstu: ACER), Europske komisije
i drugih tijela Europske unije, odnosno podnoSenje godiSnjeg izvieS¢a ACER-u i
Europskoj komisiji koje sadrzi informacije o poduzetim aktivnostima i postignutim
rezultatima vezano za djelokrug poslova. GodiSnje izvjeS¢e o radu za 2021.
dostavljeno je ACER-u i Europskoj komisiji u vrijeme obavljanja revizije, odnosno u
srpnju 2023., a Godisnje izvjeSce o radu za 2022. nije dostavljeno.
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Tijekom 2021. i 2022. Agencija nije obavljala postupke nadzora, osim na temelju
prijava i prigovora drugih energetskih subjekata i krajnjih kupaca prema kojima je
obavljeno 15 nadzora energetskih subjekata te na temelju javno dostupnih podataka
iz medija i uvida u financijske i druge izvjesStaje prema kojima je obavljeno 12 nadzora
energetskih subjekata.

S obzirom na to da prema odredbama Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti i
Statuta osnovni poslovi obuhvacaju razliCite vrste nadzora, potrebno je donijeti godisnji
plan nadzora energetskih subjekata i trzista energije.

Odredbama Uredbe (EU) br. 1227/2011 Europskog parlamenta i Vije¢a od 25.
listopada 2011. o cjelovitosti i transparentnosti veleprodajnog trziSta energije odredeno
je da bi veca cjelovitost i transparentnost veleprodajnih trziSta energije trebala imati za
cilj jaCanje otvorenog i postenog trziSnog natjecanja na veleprodajnim trziStima
energije u korist krajnjih potroSaCa energije, da bi nacionalna regulatorna tijela
(Agencija), koja imaju sveobuhvatno razumijevanje kretanja na trziStima energije u
svojim drzavama cClanicama trebala imati vaznu ulogu pri osiguravanju ucinkovitog
nadzora trzista na nacionalnoj razini te da su suradnja i uskladen rad ACER-a i
nacionalnih tijela potrebni radi osiguravanja primjerenog nadzora i transparentnosti
trzista energije. Nadalje je odredeno da nacionalna regulatorna tijela bez odgadanja
obavjestavaju ACER na Sto precizniji nac¢in ako imaju utemeljene razloge za sumnju
da se u toj drzavi €lanici ili u drugoj drzavi Clanici izvrSavaju ili su izvrSena djela kojima
se krSi navedena Uredba. Takoder je odredeno da je za ucinkovit nadzor trzista
potreban redovit i pravodoban pristup evidenciji o transakcijama, kao i pristup
strukturnim podacima o kapacitetu i koriStenju sustava za proizvodnju, skladistenje,
potrosnju ili prijenos elektriCne energije ili transport prirodnog plina. Prema odredbama
Clanka 7. navedene Uredbe odredeno je da ACER nadzire aktivnosti trgovanja
veleprodajnim energetskim proizvodima kako bi prepoznao i sprijecio trgovanje koje
se temelji na povlastenim informacijama i manipulaciji trzita te prikuplja podatke za
procjenu i nadzor veleprodajnih trziSta energije. Nadalje, odredeno je da nacionalna
regulatorna tijela suraduju na regionalnoj razini s ACER-om pri izvrSavanju nadzora
veleprodaijnih trziSta energije te imaju pristup odgovarajuc¢im informacijama koje ACER
Cuva i prikuplja, a nacionalna regulatorna tijela takoder mogu nadzirati aktivnosti
trgovanja veleprodajnim energetskim proizvodima na nacionalnoj razini. Pravilnikom o
organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta sistematizirana su radna mjesta za suradnju
s ACER-om te nadzor stupnja otvorenosti, natjecanja i zloupotreba na trzistu energije.
Agencija nije obavljala nadzor u skladu s odredbama navedene Uredbe.

Prema pisanom oc€itovanju odgovorne osobe, tijekom 2021. i 2022., kao niti u vrijeme
obavljanja revizije (srpanj 2023.) Agencija nije imala pristup podacima koje s
veleprodajnih trzista prikuplja ACER jer nisu ispunjeni zahtjevi za osiguranje
informacijske sigurnosti. Programima rada i razvoja Agencije za 2021. i 2022. utvrdeno
je da ¢e Agencija u cilju poboljSanja komunikacije i vece poslovne ucinkovitosti izgraditi
izdvojenu raCunalnu mrezu za potrebe provedbe navedene Uredbe uz uvodenje
sustava upravljanja informacijskom sigurno$¢u, $to nije ucinjeno.

Suradnja s ACER-om je tijekom 2021. i 2022. obavljana na nacin da je ACER
obavjeStavao Agenciju elektroniCkim putem o zaprimljenim prijavama o sumnjama na
povredu navedene Uredbe. ACER je tijekom 2021. i 2022. dostavio Agenciji tri
obavijesti o sumnji na povrede navedene Uredbe. Odnose se na tri predmeta, od ¢ega
je kod dva predmeta Agencija imala ulogu asistenta/promatraca (voditelji postupaka
bile su druge regulatorne agencije iz Europske unije), a kod jednog predmeta Agencija
je imala ulogu voditelja postupka. Od navedenih predmeta, kod dva je nakon sastanka
s ACER-om utvrdeno da se nece poduzimati daljnje mjere, a jedan u kojem je Agencija
asistent/promatrac je u postupku.
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Tijekom 2021. i 2022. Agencija nije ACER-u dostavljala obavijesti o uofenim
nepravilnostima s obzirom na to da nije utvrdila okolnosti na sumnju o povredama
odredaba navedene Uredbe.

Agencija je tijekom 2021. izdala 41 dozvolu za obavljanje energetskih djelatnosti (dalje
u tekstu: dozvola) te 70 dozvola tijekom 2022. Revizijom je utvrdeno da su od lipnja
2020. do sijeCnja 2023. kod 12 pregledanih postupaka izdane dozvole u djelatnostima
trgovine i opskrbe plinom, proizvodnje i opskrbe elektricnom energijom te djelatnosti
agregiranja, pri cemu energetski subjekti nisu dostavili dokaze da sa zaposlenicima
imaju zaklju€en ugovor o radu, Sto nije u skladu s odredbama Clanka 6. Pravilnika o
dozvolama za obavljanje energetskih djelatnosti i vodenju registra izdanih i oduzetih
dozvola za obavljanje energetskih djelatnosti (dalje u tekstu: Pravilnik o dozvolama).
Navedenim odredbama Pravilnika o dozvolama odredeno je da je struCno
osposobliena za obavljanje energetske djelatnosti pravna ili fizicka osoba koja
zaposljava dovoljan broj stru¢no osposobljenih zaposlenika za obavljanje energetske
djelatnosti te da se struCno osposobljenim zaposlenicima smatraju osobe koje s
pravnom ili fizickom osobom koja je podnijela zahtjev za izdavanje dozvole imaju
zaklju€en ugovor o radu. Takoder, energetski subjekt iz djelatnosti trgovine plinom, uz
navedeno, nije dostavio opis poslova prema sistematizaciji poslova i radnih mjesta, $to
nije u skladu s popisom dokumentacije i dokaza za izdavanjem dozvola navedenim u
Prilogu I. Pravilnika o dozvolama.

Agencija je tijekom 2021. produzila 62 dozvole te 55 dozvola tijekom 2022. Pravilnikom
o0 dozvolama odredeno je da se dozvola produzuje na razdoblje od jedne do 30 godina,
ovisno o energetskoj djelatnosti. Primjerice, za djelatnost proizvodnje elektricne
energije utvrdeno je da se dozvole produzuju od jedne do 30 godina, opskrbe
elektricnom energijom od jedne do 15 godina te distribucije toplinske energije od jedne
do 20 godina. Odredbama Pravilnika o dozvolama odredeno je da ¢e Agencija dozvolu
za obavljanje energetske djelatnosti produziti na razdoblje koje ¢e odrediti na temelju
podataka o obavljanju energetske djelatnosti energetskog subjekta u razdoblju trajanja
dozvole koja prestaje vaZziti. Revizijom je utvrdeno da su u okviru iste vrste energetske
djelatnosti razliCito odredena razdoblja vazenja dozvola. Tijekom 2021. u djelatnosti
trgovine na veliko naftnim derivatima produzeno je 18 dozvola (jedna dozvola na devet
godina, Cetiri dozvole na sedam godina, dvije dozvole na pet godina, devet dozvola na
tri godine i dvije dozvole na godinu dana), a u djelatnosti skladiStenja nafte i naftnih
derivata produzene su Cetiri dozvole na 15, devet, sedam i pet godina. Tijekom 2022.
u djelatnosti proizvodnje elektriCne energije produzeno je deset dozvola (dvije dozvole
na devet godina, sedam dozvola na sedam godina i jedna dozvola na tri godine), a u
trgovini na veliko naftnim derivatima produzZeno je jedanaest dozvola (dvije dozvole na
sedam godina, pet dozvola na pet godina i Cetiri dozvole na tri godine). Agencija nije
unutarnjim aktom odredila kriterije na temelju kojih utvrduje razdoblje na koje
produzava dozvole u okviru pojedinih vrsta energetskih djelatnosti te nije moguce
potvrditi opravdanost produZenja dozvola na razdoblje navedeno u pojedinoj dozvoli.
(toCka 3. Nalaza)



5

Pravilnikom o organizaciji i sistematizaciji sistematizirana su 173 radna mjesta, a
koncem 2022. Agencija je imala 82 zaposlenika, $to je 91 ili 52,6 % manje u odnosu
na broj zaposlenika predviden sistematizacijom. Najvece odstupanje broja zaposlenih
u odnosu na sistematizirani broj odnosi se na Sektor za toplinsku energiju u kojem je
bilo zaposleno jedanaest ili 29,7 % sistematiziranog broja zaposlenika, Sektor za
pravne i kadrovske poslove u kojem je bilo zaposleno 16 ili 41,0 % sistematiziranog
broja zaposlenika te Sektor za elektricnu energiju u kojem je bilo zaposleno 13 ili
43,3 % sistematiziranog broja zaposlenika. Takoder, Pravilnikom o organizaciji i
sistematizaciji nisu obuhvacéeni poslovi nadzora povijerljivosti podataka kupaca o
potrosnji energije te nadzora primjene propisanih kriterija za utvrdivanje pristupa
sustavu skladiSta plina koji su prema odredbama Zakona o regulaciji energetskih
djelatnosti odredeni kao osnovni poslovi Agencije. Agencija nije utvrdila stvarno
potreban broj zaposlenih koji ¢e osigurati provedbu poslova utvrdenih odredbama
Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti.

Tijekom 2021. zaposlena su Cetiri, a radni odnos je prestao za dva zaposlenika, dok je
tijekom 2022. zaposleno pet, a radni odnos je prestao za tri zaposlenika. Koncem
2022. Agencija nije donijela godiSnje planove zapoSljavanja za 2021. i 2022., $to nije
u skladu s odredbama Pravilnika o organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta kojima je
odredeno da Sluzba za pravne i kadrovske poslove sastavlja plan kadrova u skladu s
propisima iz radnog prava i op¢im aktima Agencije. Prema odredbama Zakona o pravu
na pristup informacijama, tijela javne vlasti obvezna su na internetskim stranicama na
lako pretraziv nacin i u strojno Citljivom obliku objavljivati i godiSnje planove. Agencija
je na mreznim stranicama objavila financijski plan i izmjene financijskog plana,
programe rada i razvoja te planove, izmjene i dopune planova nabave za 2021. i 2022.
Takoder, odredbama Pravilnika o sustavu unutarnjih kontrola u javhom sektoru
odredeno je da se aktivnosti vezane za planiranje broja zaposlenika i zapoSljavanje
provode godisSnje.

Prije provedbe postupaka zaposljavanja predsjednik Upravnog vije¢a nije donosio
pisane odluke u kojima je obrazloZzena potreba zasnivanja radnog odnosa s novim
zaposlenicima, $to nije u skladu s odredbama Pravilnika o radu kojima je odredeno da
odluku o potrebi zasnivanja radnog odnosa s novim zaposlenikom donosi predsjednik
Upravnog vije¢a u skladu s potrebama procesa rada. Unutarnjim aktom nije propisano
osnivanje povjerenstva za provodenje postupaka izbora kandidata, sastavljanje
zapisnika i donosenje odluka o odabiru kandidata te nisu uredeni postupci i kriteriji za
ocjenjivanje, vrednovanje i izbor kandidata kod zasnivanja radnog odnosa. Nakon
obavljenih razgovora i provedenih psiholoskih testiranja s kandidatima te zaprimanja
dokumentacije o dokazima ispunjavanja uvjeta za pojedino radno mjesto Agencija nije
obavljala rangiranje kandidata. Agencija nije objavljivala rezultate izbora kandidata na
mreznim stranicama, $to nije u skladu s odredbama Zakona o pravu na pristup
informacijama prema kojima su tijela javne vlasti obvezna na mreznim stranicama na
lako pretraziv nacin i u strojno Citliivom obliku objavljivati obavijesti o raspisanim
natjeCajima, dokumentaciju potrebnu za sudjelovanje u natjeCajnom postupku te
obavijest o ishodu natje€ajnog postupka.

Osnovna plac¢a zaposlenicima utvrduje se na temelju umno$ka osnovice za obracun
koju odreduje predsjednik Upravnog vije¢a posebnom odlukom i koeficijenta radnog
mjesta.
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Pravilnikom o organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta utvrdeni su fiksni koeficijenti
za radna mjesta predsjednika, zamjenika i Clanova Upravnog vije¢a, glavnog
savjetnika Agencije, savjetnike predsjednika Upravnog vijec¢a, glasnogovornika, viSih
eksperata i eksperata, glavnog tajnika, direktore sektora i sluzbi, a za sva druga radna
mjesta koeficijenti su utvrdeni u rasponima (od najmanjeg do najveceg). Tako je
primjerice za radno mjesto poslovnog tajnika Il. utvrden raspon koeficijenata od 0,8 do
1,2, a za voditelja odnosa s javnos¢u od 2,2 do 2,6. PojedinaCne odluke o visini
koeficijenata donosio je predsjednik Upravnog vije¢a samostalno ili na prijedlog
direktora sektora ili sluzbe. Koeficijenti radnih mjesta nisu jednoobrazno primjenjivani
za ista radna mjesta. Primjerice, za radno mjesto samostalnog stru¢nog suradnika za
tarifne sustave i trziSte plina i nafte ugovoreni su koeficijenti radnih mjesta u rasponu
od 1,8 do 2,0, za radno mjesto specijalista za elektroenergetski sustav i kvalitetu
opskrbe ugovoreni su koeficijenti radnih mjesta od 2,2 do 2,3, a za radno mjesto
specijalista za tarifne sustave i trzista plina i nafte od 2,2 do 2,3. Prema pisanom
oCitovanju odgovorne osobe Agencije, kod odredivanja koeficijenta za isto radno
mjesto uzimaju se u obzir kvaliteta rada, pravodobnost i azurnost te stupanj
samostalnosti i kreativnosti u obavljanju poslova i radnih zadataka. Agencija nije
unutarnjim aktima utvrdila kriterije i mjerila za vrednovanje rezultata rada u svrhu
transparentnosti dodjele koeficijenata zaposlenicima za isto radno mjesto.

Koncem 2022. Agencija je imala 82 zaposlenika. Tijekom 2021. i 2022. povecani su
koeficijenti radnih mjesta za 54 zaposlenika ili 65,9 % ukupnog broja zaposlenika
uslijed unaprjedenja na vise radno mjesto, premjestaja u drugu organizaciju jedinicu ili
povecanja koeficijenata na postojeéem radnom mjestu u okviru raspona utvrdenih
Pravilnikom o organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta. Agencija nije unutarnjim
aktom uredila postupke, uvjete i kriterije za unaprjedenje zaposlenika na radno mjesto
s viSim koeficijentom. (toCka 4. Nalaza)

Nabava usluga ciséenja poslovnog prostora, te€aja poslovnog jezika, dezinfekcije
poslovne zgrade, najma multifunkcijskih fotokopirnih uredaja, interneta, energetskog
pregleda poslovne zgrade, revizije financijskih izvjestaja te osiguranja poslovne zgrade
za koje je zakljuéeno osam ugovora u vrijednosti od 637.323,00 kn bez poreza na
dodanu vrijednost tijekom 2021. i 2022. obavljena je na temelju jedne prikupljene
ponude primjenom odredbe ¢lanka 17., stavka 5. Pravilnika o provedbi postupaka
jednostavne nabave, prema kojoj je odredeno da se za pojedine predmete jednostavne
nabave moze zatraziti i manje od tri ponude (pa i jedna) u slu€ajevima kada je to
opravdano na temelju postojeéih ugovora iz prijasnjeg razdoblja zaklju€¢enih na temelju
postupaka javne nabave ili prikupljanjem ponuda i zadovoljavajuce poslovne suradnje.
Pri navedenom izboru nacina nabave Agencija nije dala prednost prikupljanju ponuda
od viSe subjekata. S obzirom na to da Agencija nije prikupila ponude od viSe subjekata,
tijekom provedbe postupaka jednostavne nabave nisu uzeta u obzir temeljna nacela
javne nabave, a osobito nacelo transparentnosti, naCelo jednakog tretmana svih
gospodarskih subjekata i nacelo trziSnog natjecanja. (tocka 5. Nalaza)

Obveze Agencije

Agencija je obvezna namjenski i svrhovito koristiti sredstva i voditi poslovanje
uskladeno sa zakonima, drugim propisima i unutarnjim aktima.



Obveze Drzavnog ureda za reviziju

Prema Medunarodnim standardima vrhovnih revizijskih institucija, ISSAI 400 tocka 13.
Nacela revizije uskladenosti, cilj revizije uskladenosti je izraziti misljenje o tome je li
subjekt revizije obavljao poslovanje u skladu sa zakonima, drugim propisima i
unutarnjim aktima.

Obavljanjem revizije, drzavni revizori procjenjuju rizike da se poslovanje ne vodi u
skladu sa zakonima, drugim propisima i unutarnjim aktima. Na temelju procjene rizika
odreduju revizijski pristup i postupke te pribavljaju dostatne i primjerene revizijske
dokaze koji osiguravaju osnovu za izrazavanje miSljenja. Takoder, provjeravaju
unutarnje kontrole koje osiguravaju uskladenost poslovanja.

Drzavni ured za reviziju izrazava misljenje o uskladenosti poslovanja sa zakonima,
drugim propisima i unutarnjim aktima, navedenim u poglaviju lll. REVIZIJA ZA 2021. |
2022. pod naslovom Kriteriji za izrazavanje misljenja.



[I.  PODACI O AGENCUJI
Djelokrug i unutarnje ustrojstvo

Agencija je pravni sljednik Vije¢a za regulaciju energetskih djelatnosti, a osnivac je
Republika Hrvatska. Osnovana je u prosincu 2004. na temelju Zakona o regulaciji
energetskih djelatnosti (Narodne novine 120/12 i 68/18), a za svoj rad odgovara Hrvatskom
saboru. Sjediste Agencije je Ulica grada Vukovara 14, Zagreb.

Statutom Agencije iz listopada 2013. te lzmjenama i dopunama iz travnja 2019.
uredeno je unutarnje ustrojstvo, osnivanje i djelokrug rada savjetodavnih i strucnih tijela,
predstavljanje i zastupanje, rad i poslovanje, ovlasti i na€in odlucivanja, opéi akti, tajnost
podataka, javnost rada te druga pitanja zna€ajna za rad Agencije. Statutom je odredeno da
Agencija ima Upravno vije¢e koje ima pet ¢lanova, Ured predsjednika Upravnog vijeca,
Samostalni odjel za unutarnju reviziju i stru¢ne sluzbe. Ured predsjednika Upravnog vijeca
obavlja savjetniCke, analitiCcke i administrativne poslove te poslove odnosa s javnoScu i
medunarodne suradnje. Struéne sluzbe Agencije obavljaju stru¢ne, administrativne i
tehni¢ke poslove. U skladu s odredbama Statuta i Pravilnika o organizaciji i sistematizaciji
radnih mjesta iz prosinca 2021., sijeCnja i lipnja 2022., u Agenciji su ustrojeni: Sektor za
elektri¢nu energiju, Sektor za plin i naftu, Sektor za toplinsku energiju, Sluzba za pravne i
kadrovske poslove te SluZzba za zajednicke poslove. Koncem 2021. Agencija je imala 80
zaposlenika, a koncem 2022. imala je 82 zaposlenika.

Osnovni poslovi Agencije uredeni su odredbama Zakona o energiji (Narodne novine
120/12, 14/14, 95/15, 102/15 i 68/18), Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti, Zakona o
trziStu elektriCne energije (Narodne novine 22/13, 95/15, 102/15, 68/18 i 52/19) koji je bio
na snazi do 22. listopada 2021. i Zakona o trZiStu elektricne energije (Narodne novine
111/21) koji je na snazi od 22. listopada 2021. te drugim zakonima i provedbenim aktima
kojima se ureduju pojedina trziSta energije. Sredstva za obavljanje poslova Agencije
ostvaruju se najvec¢im dijelom iz prihoda od naknada za obavljanje poslova regulacije
energetskih djelatnosti te jednokratnih naknada za izdavanje dozvola.

Od 1. listopada 2014. do 30. rujna 2021. predsjednik Upravnog vije¢a bio je Tomislav
Jurekovi¢, dipl. ing., a od 22. listopada 2021. do 8. studenoga 2022. predsjednik Upravnog
vijeca bio je mr. sc. Danijel Zamboki. Od 9. studenoga 2022. i u vrijeme obavljanja revizije
(srpanj 2023.) predsjednik Upravnog vije¢a nije imenovan, a zamjenik predsjednika
Upravnog vije¢a je mr. sc. Zeljko Vrban, koji je upisan u sudski registar kao osoba ovlastena
za zastupanje Agencije.

Sustav unutarnjih kontrola

Sustav unutarnjih kontrola je skup postupaka i mjera koje uspostavlja Uprava u cilju
ostvarivanja ucinkovitosti poslovanja, pouzdanog financijskog izvjeS¢ivanja i uskladenosti
poslovanja sa zakonima i propisima. Postupci i metode koje €ine sustav unutarnjih kontrola
utvrdeni su Statutom te unutarnjim aktima, odnosno pravilnicima, procedurama i uputama
za rad Agencije.
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Agencijom upravlja Upravno vijeCe koje imenuje Hrvatski sabor. Pozivi za sjednice i
zapisnici sa sjednica Upravnog vije¢a objavljivani su na mreznim stranicama Agencije u
skladu s odredbama Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti kojima je odredeno da su
sjednice Upravnog vije¢a javne te da se pojedinacne odluke koje Upravno vijece donosi u
obavljanju javnih ovlasti, objavljuju na mreznim stranicama. Prema odredbama Statuta,
sjednice Upravnog vije¢a odrZzavaju se po potrebi, a najmanje jednom mjesecno. Tijekom
2021. odrzano je 28 sjednica te 38 tijekom 2022.

U skladu s odredbama ¢lanka 41. Statuta, kao savjetodavno tijelo Agencije osnovan
je Savjet za regulatorne poslove i zastitu potro$aCa, koji Cine deset predstavnika
zainteresirane javnosti, odnosno interesnih skupina te energetski stru¢njaci. Tijekom 2021.
i 2022. odrzane su Cetiri sjednice navedenog Savijeta.

Agencija je upisana u Registar proracunskih i izvanproracunskih korisnika obveznika
davanja Izjave o fiskalnoj odgovornosti koje vodi Ministarstvo financija. 1zjavama o fiskalnoj
odgovornosti za 2021. i 2022. zakonski predstavnici potvrdili su zakonito, nhamjensko i
svrhovito koriStenje sredstava te ucinkovito i djelotvorno funkcioniranje sustava unutarnjih
kontrola u okviru proracunom, odnosno financijskim planom utvrdenih sredstava te nisu
utvrdene slabosti u podrucjima planiranja, izvrSavanja, javne nabave, racunovodstva,
izvjeStavanja i transparentnosti.

Agencija je ustrojila Samostalni odjel za unutarnju reviziju u skladu s odredbama
Statuta i Pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o organizaciji i sistematizaciji radnih
mjesta iz ozujka 2018. U prosincu 2020. donesen je StrateSki plan unutarnje revizije za
razdoblje od 2021. do 2023., a u travnju 2022. njegove Izmjene. GodiSnjim planom za 2021.
i 2022. planirano je deset revizija, od Cega Cetiri revizije u 2021. i Sest revizija u 2022.
Tijekom 2021. i 2022. obavljeno je 14 revizija, od Cega Sest revizija pracenja preporuka.
Utvrdene su odredene slabosti, dane su preporuke za unaprjedenje te se prati provedba
danih preporuka.

Na mreznim stranicama Agencije objavljene su osnovne informacije i podaci, zakoni i
drugi propisi koji se odnose na poslove Agencije, financijski planovi, godiSnja izvje$¢a o
radu, podaci vezani za javnu nabavu, podaci o sjednicama Upravnog vijeca te priopcenja
za javnost, rjeSenja o dozvolama za obavljanje energetskih djelatnosti, rjeSenja o statusu
povlastenog proizvodaca, Registar dozvola za obavljanje energetskih djelatnosti, Registar
kupaca toplinske energije, Eticki kodeks i druge informacije i podaci.

Planiranje

Agencija je u prosincu 2020. donijela Financijski plan za 2021. i projekcije za 2022. i
2023. te Program rada i razvoja Agencije za 2021. za koje je Upravno vije¢e donijelo odluke
0 usvajanju.

Godisnje izvjeS¢e o radu Agencije za 2021. i 2022. i IzvjeS¢e o ostvarenju proracuna
za 2021. i 2022. dostavljeni su Hrvatskom saboru u skladu s odredbom ¢lanka 33., stavka
2. Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti, kojom je propisano da se izvjeS¢e o radu
Agencije podnosi do 30. lipnja za prethodnu godinu. Prema Mi$ljenju Vlade Republike
Hrvatske iz rujna 2022., IzvjeS¢e ne prati ubrzane procese koji se odvijaju u energetskom
sektoru u smislu pruzanja jasnijeg i razumljivijeg uvida uloge Agencije u energetskom
sektoru, a posebice u odnosu Agencije i krajnjih kupaca.



10

Takoder je navedeno da je stanje u sektoru plina i toplinarstva nedovoljno obradeno
te nije posvecena duzna paznja u dijelu koji se odnosi na analizu ucinkovitosti trziSta
energije i trziSnog natjecanja, kao i provedbe Uredbe (EU) br. 1227/2011 Europskog
parlamenta i Vije¢a od 25. listopada 2011. o cjelovitosti i transparentnosti veleprodajnog
trziSta energije (Sluzbeni list L 326/1, 8. 12. 2011.) te suradnje s Agencijom za zastitu
trziSnog natjecanja i Hrvatskom agencijom za nadzor financijskih usluga. Prema lzvjeSc¢u
Odbora za gospodarstvo iz rujna 2022., utvrdeno je da s obzirom na kontrolne mehanizme
Agencije, u Godisnjem izvjeScu o radu Agencije za 2021. nema podataka koji bi ukazivali
da je primijenjena duzna paznja Agencije kao regulatora u dijelu koji se odnosi na u€inkovitu
primjenu nadzora energetskih subjekata, odnosno nadzora zlouporaba na trziStu energije
(plinsko poslovanje). Prema Zakljuccima Hrvatskoga sabora iz konca rujna 2022., nije
prihvac¢eno GodiSnje izvjeS¢e o radu Agencije za 2021. i lzvjeS¢e o ostvarenju proraCuna
Agencije za 2021.

Financijskim planom za 2021. planirani su prihodi i primici te rashodi i izdaci u iznosu
od 33.468.000,00 kn. Prema podacima iz lzvjestaja o prihodima i rashodima, primicima i
izdacima za 2021., ukupni prihodi ostvareni su u iznosu od 30.653.320,00 kn, $to je
2.814.680,00 kn ili 8,4 % manje u odnosu na plan. Odnose se na prihode od upravnih i
administrativnih pristojbi, pristojbi po posebnim propisima i naknada u iznosu od
30.560.289,00 kn, prihode od pruzenih usluga u iznosu od 67.731,00 kn, druge prihode u
iznosu od 11.660,00 kn, prihode od financijske imovine u iznosu od 8.942,00 kn te prihode
od prodaje dugotrajne imovine u iznosu od 4.698,00 kn. Ukupni rashodi ostvareni su u
iznosu od 28.731.630,00 kn, $to je 4.736.370,00 kn ili 14,1 % manje od plana jer su manje
ostvareni rashodi za zaposlene te materijalni rashodi kao posljedica epidemije COVID-19.
Odnose se na rashode za zaposlene u iznosu od 22.827.567,00 kn, materijalne rashode u
iznosu od 5.295.736,00 kn, rashode za ulaganja u dugotrajnu imovinu (postrojenja i oprema)
u iznosu od 589.355,00 kn te financijske rashode u iznosu od 18.972,00 kn. Vidak prihoda i
primitaka u 2021. ostvaren je u iznosu od 1.921.690,00 kn. Agencija je koncem lipnja 2022.
donijela Odluku o raspodjeli i nacinu koristenja viska prihoda iz 2021., prema kojoj se visak
prihoda koristi za financiranje osnovne djelatnosti, a objavljena je na mreznim stranicama
Agencije.

Agencija je u prosincu 2021. donijela Financijski plan za 2022. i projekcije za 2023. i
2024. te Program rada i razvoja Agencije za 2022. za koje je Upravno vije¢e donijelo odluke
0 usvajanju. Financijskim planom za 2022. planirani su prihodi i primici te rashodi i izdaci u
iznosu od 33.597.000,00 kn. Prema podacima iz lzvjeStaja o prihodima i rashodima,
primicima i izdacima za 2022., ukupni prihodi ostvareni su u iznosu od 32.481.672,00 kn,
Sto je 1.115.328,00 kn ili 3,3 % manje u odnosu na plan. Odnose se na prihode od upravnih
i administrativnih pristojbi, pristojbi po posebnim propisima i naknada u iznosu od
32.392.644,00 kn, prihode od pruzenih usluga u iznosu od 67.792,00 kn, prihode od prodaje
dugotrajne imovine u iznosu od 11.186,00 kn, prihode od financijske imovine u iznosu od
850,00 kn te druge prihode u iznosu od 9.200,00 kn. Ukupni rashodi ostvareni su u iznosu
od 31.270.754,00 kn, Sto je 2.326.246,00 kn ili 6,9 % manje od plana. Odnose se na rashode
za zaposlene u iznosu od 25.096.037,00 kn, materijalne rashode u iznosu od
5.674.300,00 kn, rashode za ulaganja u dugotrajnu imovinu (postrojenja i oprema) u iznosu
od 480.043,00 kn te financijske rashode u iznosu od 20.374,00 kn. ViSak prihoda i primitaka
u 2022. ostvaren je uiznosu od 1.210.918,00 kn. Upravno vijeée donijelo je koncem ozZujka
2023. Odluku o donoSenju lzvjestaja o izvrSenju Financijskog plana za 2022.
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Ostvarenje prihoda s naglaskom na ostvarenje prihoda od naknada za obavljanje

poslova regulacije energetskih djelatnosti

Ukupni prihodi u 2022. ostvareni su u iznosu od 32.481.672,00 kn i veéi su za
1.828.352,00 kn ili 6,0 % u odnosu na 2021.

U tablici broj 1 daju se podaci o ostvarenim prihodima u 2021. i 2022.

Tablica broj 1

Ostvareni prihodi

u kn
Rberc:)?l Prihodi Ostvzz?)rzeln.o za Ostvze(l)rzeg-o za el
1 2 3 4 (3/2)
1. Prihodi od financijske imovine 8.942,00 850,00 9,5
Prihodi od upravnih i administrativnih
2. pristojbi, pristojbi po posebnim propisima i 30.560.289,00 32.392.644,00 106,0
naknadama
Prihodi od naknada za obavljanje poslova
2.1. regulacije energetskih djelatnosti (0,05 %) 29.287.089,00 30.569.744,00 104,4
2.2, | Prihodi od jednokratnih naknada za 1.273.200,00 1.822.900,00 143,2
izdavanje dozvola
3. Prihodi od pruzenih usluga 67.731,00 67.792,00 100,1
4, Drugi prihodi 11.660,00 9.200,00 78,9
5. Prihodi od prodaje dugotrajne imovine 4.698,00 11.186,00 238,1
Ukupni prihodi 30.653.320,00 32.481.672,00 106,0

Vrijednosno znacajniji prihodi odnose se na prihode od upravnih i administrativnih
pristojbi, pristojbi po posebnim propisima i naknadama koji u 2021. i 2022. iznose 99,7 %
ukupnih prihoda. Odnose se na prihode od naknada za obavljanje poslova regulacije
energetskih djelatnosti te jednokratnih naknada za izdavanje dozvola. Odlukom o visini
naknada za obavljanje poslova regulacije energetskih djelatnosti (Narodne novine 155/08,
50/09, 103/09 i 21/12) koja je bila na shazi do 2. travnja 2022. i Odlukom o visini naknada
za obavljanje poslova regulacije energetskih djelatnosti (Narodne novine 38/22) koja je na
snazi od 2. travnja 2022. odredena je naknada za obavljanje poslova regulacije energetskih
djelatnosti u iznosu 0,05 % od ukupnoga godiSnjeg prihoda od prodaje roba i/ili usluga koji
su u prethodnoj godini ostvarili energetski subjekti s osnove obavljanja energetske
djelatnosti na temelju dozvole za obavljanje energetske djelatnosti koju izdaje Agencija te
jednokratnih naknada koje se ostvaruju od energetskih subjekata prilikom predaje zahtjeva
za izdavanje, produZenje i prijenos dozvola te predaje zahtjeva za izdavanje rjeSenja o
stjecanju statusa povlastenog proizvodaca. Agencija obraCunava naknade za obavljanje
poslova regulacije energetskih djelatnosti svim energetskim subjektima koji su na 1. sijeCnja
teku¢e godine imali vazeCu dozvolu za obavljanje energetske djelatnosti, a obracun
naknada obavlja na temelju dostavljenih financijskih izvjeStaja energetskih subjekata za
prethodnu godinu. Racuni za naknadu ispostavljaju se koncem svakog tromjesecja u skladu
s Racunovodstvenim politikama iz studenoga 2019.

Obavljanje osnovnih poslova Agencije

Prema odredbama Clanka 11. Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti, osnovni
poslovi Agencije su:
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izdavanje, produZenje i prijenos dozvola za obavljanje energetskih djelatnosti te
priviemeno i trajno oduzimanje dozvola

nadzor energetskih subjekata u obavljanju energetskih djelatnosti

nadzor provodenja odredbi o razdvajanju u skladu sa zakonom kojim se ureduje
energetski sektor i zakonima kojima se ureduje obavljanje pojedinih energetskih
djelatnosti

nadzor odvojenog vodenja poslovnih knjiga, kako je propisano zakonom kojim se
ureduje energetski sektor i drugim zakonima kojima se ureduju pojedina trzista
energije

nadzor postivanja zabrane subvencija izmedu energetskih djelatnosti u skladu sa
zakonima kojima se ureduju pojedina trZista energije

nadzor postivanja nacCela transparentnosti, objektivnosti i nepristranosti u radu
operatora trzista energije

davanje suglasnosti na opée akte organiziranja trziSta elektricne energije i opce
akte organiziranja trziSta prirodnog plina

izdavanje rjeSenja o stjecanju statusa povlastenog proizvodacCa energije te
priviemeno i trajno oduzimanje statusa povlastenog proizvodaca

donoSenje metodologija, odnosno tarifnih sustava u skladu s ovim Zakonom,
zakonom kojim se ureduje energetski sektor i drugim zakonima kojima se ureduju
pojedina trziSta energije

donoSenje ili odobravanje cijena, iznosa tarifnih stavki i naknada u skladu s
metodologijama, odnosno tarifnim sustavima

odobravanje planova investicija, razvoja i izgradnje sustava u skladu sa zakonima
kojima se ureduju pojedina trzista energije

nadzor uskladenosti planova investicija, razvoja i izgradnje operatora prijenosnog
sustava i operatora transportnog sustava s razvojnim planovima Europske mreze
operatera prijenosnih sustava za elektricnu energiju i Europske mreze operatora
prijenosnog sustava za plin

nadzor operatora prijenosnog, transportnog i distribucijskog sustava, odnosno
vlasnika sustava, drugog energetskog subjekta ili korisnika sustava u pridrzavanju
obveza propisanih ovim Zakonom, zakonom kojim se ureduje energetski sektor i
drugim zakonima kojima se ureduju pojedina trziSta energije te Uredbom (EZ)
714/2009 Europskog parlamenta i Vije€a o uvjetima pristupa mrezi za
prekogranicne razmjene elektricne energije i Uredbom (EZ) 715/2009 Europskog
parlamenta i Vije¢a o uvjetima pristupa mreZzama za transport prirodnog plina
suradnja s regulatornim tijelima drzava Clanica Europske unije i susjednih drzava
te ACER-om u pogledu prekograni¢nih pitanja

suradnja s regulatornim i drugim tijelima u okviru Energetske zajednice u skladu sa
Zakonom o potvrdivanju Ugovora o Energetskoj zajednici

provodenje pravno obvezujuéih odluka ACER-a i Komisije

podnoSenje godiSnjeg izvjeS¢a Hrvatskome saboru koje sadrzi informacije o
poduzetim aktivnostima i postignutim rezultatima vezano za djelokrug poslova
izvjeStavanje drugih mjerodavnih drzavnih tijela, ACER-a, Komisije i drugih tijela
Europske unije, odnosno podnosenje godiSnjeg izvie§¢a ACER-u i Europskoj
komisiji koje sadrzi informacije o poduzetim aktivnostima i postignutim rezultatima
vezano za djelokrug poslova

donoSenje uvjeta kvalitete opskrbe energijom u skladu s vazeéim propisima kojima
se ureduje obavljanje pojedinih energetskih djelatnosti

donoSenje opcih uvjeta opskrbe energijom

donoSenje i nadzor nad metodologijom utvrdivanja naknade za prikljuCenje na
mrezu/sustav novih i za povecéanje prikljuCne snage/kapaciteta energetskih
subjekata i krajnjih kupaca
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— provodenje analize troSka i dobiti te pribavljanje miSljenja predstavnika tijela za
zastitu potroSaca za uvodenje naprednih mjernih uredaja za krajnje kupce

— nadzor kvalitete opskrbe energijom u skladu s vazec¢im propisima kojima se ureduje
obavljanje pojedinih trzista energije

— nadzor transparentnosti funkcioniranja trzista energije

— nadzor stupnja otvorenosti, natjecanja i zlouporaba na trziStu energije i u opskrbi
kupaca

— nadzor ograniCavajucih ugovora, a posebno ugovora kojima se ograniCava broj
opskrbljivata te po potrebi obavjeStavanje nacionalnog tijela za zastitu trziSnog
natjecanja

— nadzor slobode ugovaranja u pogledu ugovora o opskrbi s mogu¢noscu prekida te
dugorocnih ugovora, pod uvjetom da su u skladu s pravom i politikama Europske
unije

— nadzor vremena koje operatori prijenosnih, odnosno transportnih i distribucijskih
sustava trebaju za izvodenje prikljuCaka i popravaka

— pruzanje pomoci, zajedno s drugim mjerodavnim tijelima u osiguranju primjene
ucinkovitih i propisanih mjera za zastitu kupaca

— objava preporuka vezanih za cijene opskrbe energijom koja se obavlja kao javna
usluga, najmanje jednom godisnje

— osiguranje kupcima prava na pristup podacima o vlastitoj potrosnji energije,
odnosno izradivanje i stavljanje na raspolaganje potro$acima, lako razumljivog i na
drzavnoj razini ujednaCenog formata prikazivanja podataka o potrosnji te
utvrdivanja postupka ostvarivanja prava potroSaCa i opskrbljivata na pristup
podacima o potrosniji, na nacin da potrosaci imaju moguénost dati pristup podacima
o vlastitoj potrodniji registriranim opskrbljivacima, a stranka nadlezna za upravljanje
podacima o vlastitoj potrosnji duzna je ustupiti te podatke opskrbljivacu, pri ¢emu
su navedene usluge besplatne za potroSaca

— nadzor povjerljivosti podataka kupaca o potrosnji energije

— pracéenje ulaganja u proizvodne elektroenergetske objekte s obzirom na sigurnost
opskrbe

— certificiranje operatora prijenosnog, odnosno transportnog sustava u skladu s
odredbama zakona kojim se ureduje trziSte elektricne energije i zakona kojim se
ureduje trziste prirodnog plina

— nadzor primjene propisanih kriterija za utvrdivanje pristupa sustavu skladista plina

— pracéenje provedbe mjera koje propisuje Vlada Republike Hrvatske za slu€aj kriznih
situacija u skladu s odredbama zakona kojim se ureduje energetski sektor i

— poticanje uskladenja razmjene podataka u najvaznijim trziSnim procesima na
regionalnoj razini.

Od navedenih 37 osnovnih poslova Agencije, revizijom su obuhvacena 22 osnovna
posla.

—  lzdavanje, produzenje i prijenos te priviemeno i trajno oduzimanje dozvola za
obavljanje energetskih djelatnosti

Prema odredbama ¢lanka 16. Zakona o energiji, pravne i fiziCke osobe mogu obavljati
energetsku djelatnost samo na temelju rieSenja koje izdaje Agencija.



14

Dozvola se izdaje na zahtjev pravne i fiziCke osobe koja ispunjava uvjete u skladu s
odredbama Pravilnika o dozvolama za obavljanje energetskih djelatnosti i vodenju registra
izdanih i oduzetih dozvola za obavljanje energetskih djelatnosti (Narodne novine 88/15,
114/15 i 66/18) koji je bio na snazi do 16. travnja 2022. i Pravilnika o dozvolama za
obavljanje energetskih djelatnosti i vodenju registra izdanih i oduzetih dozvola za obavljanje
energetskih djelatnosti (Narodne novine 44/22) koji je na snazi od 16. travnja 2022.
Odredbama navedenih Pravilnika odredeno je da Agencija moze izdati dozvolu pravnoj ili
fiziCkoj osobi koja je registrirana za obavljanje energetske djelatnosti u Republici Hrvatskoj,
pravnoj ili fiziCkoj osobi koja je prema propisima Europske unije nositelj projekata na Listi
projekata od zajedniCkog interesa Europske unije te aktivhom trgovcu i opskrbljivacu
elektricnom energijom i plinom iz drzave cClanice Europske unije za djelatnosti trgovine
elektricnom energijom, opskrbe elektricnom energijom, trgovine plinom i opskrbe plinom.
Takoder, odredeno je da Agencija, na temelju izdane dozvole, upisuje energetski subjekt u
Registar dozvola koji vodi i objavljuje na mreznim stranicama. Prema podacima iz Registra
dozvola Agencije, koncem 2021. bila su registrirana 273 energetska subjekta, a koncem
2022. bilo ih je 295. Prema odredbama Zakona o energiji, energetski subjekt je pravna ili
fizicka osoba koja obavlja jednu ili viSe energetskih djelatnosti i ima dozvolu za obavljanje
energetskih djelatnosti. Prema podacima iz Registra dozvola, koncem 2021. u Registar
dozvola upisana je 421 dozvola, a koncem 2022. upisane su 464 dozvole.

U grafickom prikazu broj 1 daju se podaci o broju dozvola koje su izdane od 2005. do
konca 2021., odnosno konca 2022. prema vrstama energetskih djelatnosti.

Graficki prikaz broj 1

Broj izdanih dozvola od 2005. do konca 2021., odnosno konca 2022. prema vrstama
energetskih djelatnosti

nafta i 2021. nafta i 2022.
naftni elektri¢na naftni elektricna
derivati energija derivati energija
87 118 93 145

biogoriva
17

biogoriv
15

toplinska toplinska

energija $ energija
77 plin 091 plin
124 118

U tablici broj 2 daju se podaci o broju izdanih, produzenih i prenesenih dozvola na
drugi energetski subjekt te broju privremeno i trajno oduzetih dozvola u 2021. i 2022.
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Tablica broj 2

Broj izdanih, produzenih, prenesenih te privremeno i trajno oduzetih dozvola za obavljanje
energetske djelatnosti u 2021. i 2022.

Izdane Produzene Prenesene FREE IR

Redni Energetska dozvole dozvole dozvole SlelfeLo o Gl

broj djelatnost dozvole dozvole
2021. | 2022. | 2021. | 2022. | 2021. | 2022. | 2021. | 2022. | 2021. | 2022.
1. Elektri¢na energija 10 32 13 15 2 0 0 0 0 0
2. Plin 15 11 17 15 0 0 0 5 0 5
3. Toplinska energija 5 15 4 11 0 0 0 0 0 0
4. Biogoriva 3 3 1 2 0 0 0 0 0 0
5. Nafta i naftni derivati 8 9 27 12 0 0 0 0 0 0
Ukupno 41 70 62 55 2 0 0 5 0 5

U 2021. Agencija je izdala 41 dozvolu, produzila 62 dozvole i obavila prijenos dvije
dozvole na drugi energetski subjekt. U 2022. Agencija je izdala 70 dozvola, produZzila 55
dozvola te trajno oduzela pet dozvola. Najveci porast broja dozvola u 2022. bio je u
djelatnostima proizvodnje, trgovine i distribucije elektricne energije te proizvodnje i opskrbe
toplinske energije. Prijenos dozvole obavlja se u slu€aju podjele energetskog subjekta na
viSe pravnih osoba, pri Cemu se dozvola moze prenijeti samo na jednu pravnu osobu koja
je pravni sljednik energetskog subjekta te u sluaju pripajanja energetskog subjekta drugoj
pravnoj osobi ili spajanja energetskog subjekta s drugom pravnom osobom.

Prema odredbama Pravilnika o dozvolama, odredeno je da je energetski subjekt kojem
prestaje vaZiti dozvola radi isteka roka na koji je izdana, duzan tri mjeseca prije isteka roka
vazenja dozvole podnijeti Agenciji zahtjev za produzenje dozvole. Takoder je odredeno da
Agencija nec¢e produZiti dozvolu ako je zahtjev za produzenje dozvole podnesen nakon
isteka roka vazenja dozvole.

Agencija je u 2021. obavila prijenos dvije dozvole na pravne sljednike u djelatnosti
skladiStenja nafte i naftnih derivata i djelatnosti skladiStenja biogoriva.

U 2022. Agencija je na temelju provedenog nadzora oduzela privremeno, a zatim i
trajno pet dozvola jer su energetski subjekti prestali ispunjavati obvezne uvjete tehnicke i
financijske kvalificiranosti te struéne osposobljenosti na temelju kojih su izdane dozvole.

- Izdavanje rjeSenja o stjecanju statusa povlastenog proizvodaca energije te privremeno
i trajno oduzimanje statusa povlastenog proizvodaca

Odredbama Zakona o obnovljivim izvorima energije i visokoucinkovitoj kogeneraciji
(Narodne novine 100/15, 123/16, 131/17 i 111/18) koji je bio na snazi do 23. prosinca 2021.
i Zakona o obnovljivim izvorima energije i visokoucCinkovitoj kogeneraciji (Narodne novine
138/21) koji je na snhazi od 23. prosinca 2021. odredeno je da elektroenergetski subjekt ili
druga pravna ili fizicka osoba koja u proizvodnom postrojenju istodobno proizvodi elektri¢nu
i toplinsku energiju na visokoucinkovit nacin, stje€e status poviastenog proizvodaca
elektricne energije na temelju rjeSenja koje izdaje Agencija. Odredbama clanka 10.
Pravilnika o stjecanju statusa povlastenog proizvodaca elektriCne energije (Narodne novine
132/13, 81/14, 93/14, 24/15, 99/15 i 110/15) koji je bio na snazi do 11. ozujka 2023. i ¢lanka
38. Uredbe o koristenju obnoviljivih izvora energije i visokoucinkovitih kogeneracija (Narodne
novine 28/23) koja je na snazi od 11. ozujka 2023., Agencija izdaje rjeSenje na rok vazenja
od 25 godina.
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U tablici broj 3 daju se podaci o broju energetskih subjekata i proizvodnih postrojenja
koja su do konca 2021. i 2022. dobila status povlastenih proizvodaca elektricne energije i
broju izdanih rjeSenja o stjecanju statusa povlastenih proizvodaca elektricne energije u
2021.12022.

Tablica broj 3

Broj energetskih subjekata i proizvodnih postrojenja sa statusom povlastenih proizvodaca
elektricne energije koncem 2021. i 2022.

Bor;)tlrg'r;)r?:%?'?lshu Broj subjekata s jednim Broj izdanih
Redni vlaspnici ilijkojrisn{ci imali ili viSe proizvodnih rjeSenja za stjecanje
broi Vrsta postrojenja status povlastenih postrojenja sa statusom | statusa povlastenog
! P - povlastenih proizvodaca proizvodaca
proizvodaca
2021. 2022. 2021. 2022. 2021. 2022.
1. Sundane elektrane 229 227 155 153 2 3
2. Hidroelektrane 38 38 15 15 2 3
3. Vjetroelektrane 29 27 25 23 2 2
4. Elektrane na biomasu 41 41 40 40 2 0
5. Geotermalne elektrane 1 1 1 1 0 0
6. Elektrane na bioplin 42 42 34 31 2 0
7. Kogeneracije 5 4 4 3 0 0
8. Druge elektrane 3 3 2 2 1 0
Ukupno 388 383 276 268 11 8

Koncem 2021. status povladtenog proizvodaca imalo je 276 energetskih subjekata
388 proizvodnih postrojenja, a koncem 2022. imalo je 268 energetskih subjekata i 383
proizvodna postrojenja. Agencija je u 2021. izdala jedanaest rjeSenja o stjecanju statusa
povlastenih proizvodaca i ukinula je jedno rjeSenje (povlasteni proizvodac elektriCne
energije), a u 2022. je izdala osam rje$enja.

Prema odredbama ¢lanka 12. Pravilnika o stjecanju statusa povlastenog proizvodaca
elektricne energije, povlasteni proizvoda¢ koji mora zadovoljavati uvjete ustede primarne
energije duzan je do kraja veljaCe dostaviti lzvjeSCe o ostvarenju godiSnjeg plana
proizvodnje za prethodnu godinu koje Agencija koristi za provjeru izracuna ustede primarne
energije i najmanje ukupne godisnje ucinkovitosti u svrhu obavljanja nadzora. Odredbama
navedenog Pravilnika odredeno je da je uSteda primarne energije pokazatelj energetske
ucinkovitosti kogeneracije, a ukupna godiSnja energetska ucinkovitost je pokazatelj
uCinkovitosti pretvorbe primarne energije u elektricnu energiju i korisnu toplinsku energiju.
Ukoliko utvrdi nepravilnost u ispunjavanju uvjeta koristenja proizvodnog postrojenja,
Agencija odreduje rok za otklanjanje utvrdenih nepravilnosti u skladu s odredbama Zakona
o obnovljivim izvorima energije i visokoucinkovitoj kogeneraciji. U 2021. Agencija nije izdala
rieSenja za otklanjanje nepravilnosti. U 2022. izdana su tri rjeSenja kojima su utvrdene
nepravilnosti jer proizvodaci nisu proizvodili elektri€énu energiju u 2021.

- Provodenje nadzora

Prema odredbama c¢lanka 11. Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti, poslovi
nadzora Agencije obuhvacaju nadzor energetskih subjekata u obavljanju energetskih
djelatnosti, nadzor postivanja nacela transparentnosti, objektivnosti i nepristranosti u radu
operatora trziSta energije, nadzor transparentnosti funkcioniranja trziSta energije, nadzor
stupnja otvorenosti, natjecanja i zlouporaba na trzistu energije i u opskrbi kupaca te druge
oblike nadzora.



17

Agencija je u skladu s odredbama cClanka 72. Zakona o trziStu elektriCcne energije koji
je bio na snazi do 22. listopada 2021. i odredbama Clanka 123. Zakona o trziStu elektricne
energije koji je na snazi od 22. listopada 2021. pratila i analizirala stvarne troSkove i prihode
energetskih subjekata koji obavljaju djelatnost za koju Agencija odreduje ili prethodno daje
suglasnost na cijene ili naknade, pratila i analizirala kvalitetu opskrbe elektrichom energijom,
koja obuhvaca pouzdanost napajanja, kvalitetu napona i kvalitetu usluga, pratila i analizirala
primjenu opcCih uvjeta za koriStenje mreze i opskrbu elektricnom energijom, pratila i nadzirala
rad i poslovanje elektroenergetskih subjekata u pogledu ispunjavanja uvjeta utvrdenih
dozvolom i drugo. Takoder, Agencija je u skladu s odredbama navedenog Zakona u
godisnjim izvjeS¢ima objavljivala rezultate analiza i nadzora vezano za pracenje i analizu
rada i poslovanja energetskih subjekata u pogledu ispunjavanja uvjeta utvrdenih dozvolom.
Uz navedeno, Agencija je u skladu s odredbama navedenog Zakona u 2020. izradila
izvjeS¢e Istrazivanje funkcioniranja trziSta elektricne energije u Republici Hrvatskoj za
razdoblje od 2016. do 2018.

U tablici broj 4 daju se podaci o pokrenutim postupcima nadzora u obavljanju
energetskih djelatnosti u 2021. i 2022.

Tablica broj 4

Pokrenuti postupci nadzora u obavljanju energetskih djelatnosti u 2021. i 2022.

Redni _ _ Broj pokrenutih
broj Razlozi pokretanja nadzora nadzora
2021. 2022.
Prijave i prigovori drugih energetskih subjekata i krajnjih kupaca 4 11
Javno dostupni podaci (mediji) 0 4
3. Uvid Agencije u financijske i druge izvjestaje 2 6
Ukupno 6 21

Prema podacima iz Registra dozvola Agencije, koncem 2021. bila su registrirana 273
energetska subjekta, a koncem 2022. bilo ih je 295. Tijekom 2021. i 2022. Agencija je
pokrenula 27 postupaka nadzora, od kojih se 18 odnosi na provjeru odrZavanja uvjeta
tehnicke i financijske kvalificiranosti, stru¢ne osposobljenosti te drugih uvjeta na temelju
kojih su energetskim subjektima izdane dozvole, a devet postupaka na provjeru izmjena
ugovornih uvjeta izmedu energetskih subjekata i kupaca, provedbu postupaka promjene
opskrbljiva¢a plinom, provjeru obracunskih mjernih mjesta kod operatora distribucije plina,
provjeru propisanih rokova u postupcima priklju€enja na distribucijsku elektroenergetsku
mrezu i drugo. Od ukupnog broja postupaka nadzora, 21 se odnosi na djelatnosti trgovine i
opskrbe plinom, a preostalih Sest na djelatnosti elektricne energije, toplinske energije,
biogoriva, nafte i naftnih derivata. Na temelju prijava i prigovora drugih energetskih
subjekata i krajnjih kupaca obavljeno je 15 nadzora, a na temelju javno dostupnih podataka
iz medija te uvida u financijske i druge izvjestaje obavljeno je 12 nadzora.

Odredbama Pravilnika o dozvolama odredeno je da je Agencija ovlastena obavljati
nadzor i provjeru uvjeta prema kojima je izdala dozvolu, kroz razdoblje vazenja dozvole.
Nakon provedenih navedenih nadzora, Agencija u 2021. nije oduzela niti jednu dozvolu, a
u 2022. je oduzela pet dozvola, od Cega Cetiri dozvole u djelatnosti opskrbe i jednu u
djelatnosti trgovine plinom. Dozvole su oduzete jer tri energetska subjekta nisu ispunila
svoje obveze prema drugim energetskim subjektima, koji obavljaju svoju djelatnost kao
javnu uslugu u razdoblju duzem od tri uzastopna mjeseca, a dva energetska subjekta nisu
raspolagala financijskim sredstvima za obavljanje djelatnosti.
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Agencija je u listopadu 2013. donijela Upute za postupanje s financijskim izvjeStajima
i financijskom dokumentacijom energetskih subjekata, prema kojoj su utvrdene procedure
postupanja s navedenom dokumentacijom koju energetski subjekti dostavljaju Agenciji, a
prema kojima Agencija postupa. Energetski subjekti dostavljali su godiSnje financijske
izvjeStaje na temelju kojih je Agencija provjeravala postivanje nacela nepristranosti i
izbjegavanja medusobnog subvencioniranja energetskih djelatnosti koje se obavljaju kao
javna usluga i trziSnih energetskih djelatnosti te energetskih djelatnosti i drugih djelatnosti.
Nadalje, Agencija je pratila aktivnosti energetskih subjekata u okviru zalbi, prigovora, upita
i drugih podnesaka kupaca energije, energetskih te drugih subjekata.

Odredbama Uredbe (EU) br. 1227/2011 Europskog parlamenta i Vijeca od
25. listopada 2011. o cjelovitosti i transparentnosti veleprodajnog trzista energije odredeno
je da nacionalna regulatorna tijela, koja imaju sveobuhvatno razumijevanje kretanja na
trziStima energije u svojim drzavama clanicama, trebaju imati vaznu ulogu pri osiguravanju
ucinkovitog nadzora trziSta na nacionalnoj razini. Takoder, odredeno je da ACER nadzire
aktivnosti trgovanja veleprodajnim energetskim proizvodima u svrhu sprje€avanja trgovanja
na temelju povlastenih informacija i manipulacija trzidta, prikuplja podatke za procjenu i
nadzor te suraduje s nacionalnim regulatornim tijelima. Suradnja s ACER-om je tijekom
2021.12022. obavljana na nacin da je ACER obavjeStavao Agenciju elektroni¢kim putem o
zaprimljenim prijavama o sumnjama na povredu navedene Uredbe. ACER je tijekom 2021.
i 2022. dostavio Agenciji tri obavijesti 0 sumnji na povrede navedene Uredbe. Odnose se na
tri predmeta, od Cega je kod dva predmeta Agencija imala ulogu asistenta/promatraca
(voditelji postupaka bile su druge regulatorne agencije iz Europske unije), a kod jednog
predmeta Agencija je imala ulogu voditelja postupka. Od navedenih predmeta, kod dva je
nakon sastanka s ACER-om utvrdeno da se nece poduzimati daljnje mjere, a jedan u kojem
je Agencija asistent/promatrac je u postupku. Tijekom 2021. i 2022. Agencija nije ACER-u
dostavljala obavijesti 0 uoCenim nepravilnostima s obzirom na to da nije utvrdila okolnosti
na sumnju o povredama odredaba navedene Uredbe.

Agencija je prikupljala tromjese¢ne podatke o nabavi i prodaiji plina svih opskrbljivaca
i trgovaca plinom, odnosno o cijenama i koli¢inama nabavljenog i prodanog plina na trzistu
plina, a prikupljene podatke koristila je u svrhu izrade godisnjih izvjeS¢a Agencije,
izvjeStavanja Drzavnog zavoda za statistiku te u svrhu ispunjavanja pojedinih upitnika.
Takoder, prikupljala je mjeseCne podatke od operatora distribucijskog i prijenosnog sustava
elektricne energije u svrhu izraCuna pokazatelja na trZistu elektricne energije i analize
trendova na trzistu.

—  Davanje suglasnosti na opCe akte organiziranja trziSta elektricne energije i prirodnog
plina

Odredbama Clanka 52. Zakona o trziStu elektriCcne energije odredeno je da Pravila
organiziranja veleprodajnih trzista elektricne energije ureduju nacin organiziranja i rada
veleprodajnih trziSta elektriCne energije te da operator trZista elektricne energije donosi
navedena pravila uz prethodno pribavljeno misljenje operatora prijenosnog i distribucijskog
sustava te prethodno pribavljenu suglasnost Agencije. Drustvo Hrvatski operator trzista
energije d.o.o. (dalje u tekstu: HROTE d.o.0.) donijelo je Pravila organiziranja trzista
elektricne energije (Narodne novine 107/19 i 36/20), a do sredine travnja 2023. obavljalo je
savjetovanje s javnosScu za Prijedlog Pravila organiziranja veleprodajnih trziSta elektriCne
energije. Tijekom 2021. i 2022. Agencija nije davala prethodne suglasnosti na Prijedlog
Pravila organiziranja trziSta elektricne energije.



19

Odredbama ¢lanka 89. Zakona o trzistu plina (Narodne novine 18/18 i 23/20) odredeno
je da se Pravilima o organizaciji trzista plina (Narodne novine 50/18 i 154/22) propisuje nacin
organiziranja i djelovanja trziSta plina. Na sjednici Upravnog vijeCa iz prosinca 2022.
Agencija je donijela odluku o davanju suglasnosti na Prijedlog Izmjena i dopuna Pravila o
organizaciji trziSta plina koje je donijelo drustvo HROTE d.o.o.

Tijekom 2021. Agencija je donijela tri odluke o davanju prethodne suglasnosti na
prijedloge Pravila na temelju odredaba Zakona o trziStu elektricne energije i tri odluke o
davanju suglasnosti na prijedloge Pravila te izmjena i dopuna Pravila donesenih na temelju
odredaba Zakona o trziStu plina. Tijekom 2022. donesene su dvije odluke o davanju
prethodne suglasnosti na prijedloge Pravila donesenih na temelju odredaba Zakona o trzistu
elektricne energije te Cetiri odluke o davanju suglasnosti na prijedloge izmjena i dopuna
Pravila donesenih na temelju odredaba Zakona o trzZistu plina.

Prije davanja suglasnosti na opce akte Agencija traZi ocitovanja operatora o
aktivnostima i dinamici rada na dono$enju akata, doradu dokumenata, ocitovanja o
razlozima koji su utjecali na odgodu izrade odredenih akata i drugo.

—  DonoSenje metodologija, odnosno tarifnih sustava te donoSenje ili odobravanje cijena,
iznosa tarifnih stavki i naknada

Sektor za elektri€nu energiju je na temelju dostavljenih zahtjeva operatora prijenosnog
i distribucijskog sustava analizirao tarifne stavke za elektricnu energiju te je Agencija
donosila metodologije i odluke o iznosima pojedinih tarifnih stavki. Agencija je u veljaci 2019.
donijela Metodologiju za odredivanje iznosa tarifnih stavki za zajamcenu opskrbu
elektricnom energijom (Narodne novine 20/19) koja je bila na snazi do 1. ozujka 2022. i
Metodologiju za odredivanje iznosa tarifnih stavki za zajamcenu opskrbu elektricnom
energijom (Narodne novine 20/22) koja je na shazi od 1. ozujka 2022. Takoder, Agencija je
za 2021. i 2022. donijela osam odluka o iznosu tarifnih stavki za zajamc€enu opskrbu
elektricnom energijom za tromjesecna razdoblja koje su javno objavljene. Zajamcena
opskrba je usluga opskrbe elektricnom energijom kupaca kategorije poduzetnistvo, koju
pruza zajamceni opskrbljiva¢ (drustvo HEP Elektra d.0.0.) krajnjem kupcu koji je ostao bez
opskrbljivata prema istim uvjetima na cijelom podru¢ju Republike Hrvatske. U skladu s
odredbama navedene Metodologije, drustvo HEP Elektra d.o.0. dostavljalo je Agenciji
podatke o prodanoj koli€ini elektricne energije i ostvarenim prihodima od zajamcene opskrbe
te broju kupaca po tarifnim modelima. Takoder, na temelju odredaba Zakona o energiji,
Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti, Metodologije za odredivanje iznosa tarifnih
stavki za distribuciju elektricne energije (Narodne novine 104/15) koja je bila na snazi do 28.
srpnja 2022. i Metodologije za odredivanje iznosa tarifnih stavki za distribuciju elektricne
energije (Narodne novine 84/22) koja je na snhazi od 28. srpnja 2022., Agencija je utvrdivala
iznose tarifnih stavki za distribuciju elektricne energije. Na temelju Zakona o trziStu
elektricne energije, drustvo HEP-Operator distribucijskog sustava d.o.o. (dalje u tekstu:
HEP-ODS d.o.0.) odredeno je operatorom distribucijskog sustava za podrucje Republike
Hrvatske. S obzirom na to da operator distribucijskog sustava nije podnio zahtjev za
odredivanije tarifnih stavki za distribuciju elektri¢ne energije, u 2020. i 2021. na snazi je bila
Odluka o iznosu tarifnih stavki za distribuciju elektricne energije (Narodne novine 112/18) iz
prosinca 2018.

Agencija je donosila metodologije za odredivanje iznosa tarifnih stavki za prijenos
elektricne energije kojima su utvrdeni nacini i kriteriji za odredivanje iznosa te postupci za
odredivanje, odnosno promjenu iznosa tarifnih stavki.
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U prosincu 2018. donesena je Odluka o iznosu tarifnih stavki za prijenos elektrine
energije za 2019. (Narodne novine 112/18) za poduzetnistva i ku¢anstva, koja je vazila u
2020. i 2021. s obzirom na to da operator prijenosnog sustava, drustvo Hrvatski operator
prijenosnog sustava d.d. (dalje u tekstu: HOPS d.d.) nije podnosilo zahtjeve za odredivanje
tarifnin stavki za prijenos elektricne energije. Navedeni operator je koncem rujna 2021.
dostavio zahtjev za promjenu iznosa tarifnih stavki i Agencija je nakon provedene analize u
prosincu 2021. donijela Odluku o iznosu tarifnih stavki za prijenos elektricne energije
(Narodne novine 138/21) za poduzetnistva i kuéanstva, za razdoblje od 1. sije¢nja do
31. ozujka 2022. te od 1. travnja 2022.

Sektor za plin i naftu analizirao je zahtjeve za odredivanje iznosa tarifnih stavki te je
donosio metodologije i odluke o iznosima tarifnih stavki iz podrucja opskrbe plinom i
zajamcCene opskrbe, distribucije, transporta i skladistenja plina i drugo. Prema odredbama
Zakona o trzistu plina, opskrba u obvezi javne usluge je opskrba plinom koja se u opcem
gospodarskom interesu obavlja po reguliranim uvjetima radi osiguravanja sigurnosti,
redovitosti, kvalitete i cijene opskrbe kucanstava. ZajamCena opskrba je obvezna javna
usluga prema reguliranim uvjetima krajnjem kupcu prikljuéenom na distribucijski sustav koji
je ostao bez opskrbljivaca.

U listopadu 2020. donesena je Metodologija utvrdivanja iznosa tarifnih stavki za javnu
uslugu opskrbe plinom i zajamc¢enu opskrbu (Narodne novine 108/20) te u veljacCi 2022.
Izmjene i dopune Metodologije utvrdivanja iznosa tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe
plinom i zajamCenu opskrbu (Narodne novine 20/22). U skladu s navedenom
Metodologijom, iznosi tarifnih stavki za javnu uslugu i za zajam&enu opskrbu plinom utvrduju
se zasebno za svako distribucijsko podru¢je u Republici Hrvatskoj. Agencija je donosila
odluke o iznosima tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe plinom za pojedina regulacijska
razdoblja za energetske subjekte (opskrbljivate plina) te tromjesecne odluke o iznosu
tarifnih stavki za zajamc€enu opskrbu plinom za krajnje kupce koiji nisu ku¢anstvo. U skladu
s odredbama Metodologije utvrdivanja iznosa tarifnih stavki za distribuciju plina (Narodne
novine 48/18), Agencija je donosila odluke o iznosima tarifnih stavki za distribuciju plina za
pojedina regulacijska razdoblja za operatore distribucijskog sustava.

Agencija je u srpnju 2020. donijela Metodologiju utvrdivanja iznosa tarifnih stavki za
transport plina (Narodne novine 79/20 i 36/21). Prema Zakonu o trziStu plina, transport plina
je prijenos plina kroz transportni sustav, iskljuujucéi opskrbu plinom i trgovinu plinom, a
uklju€ujuci tranzit plina i pomo¢ne usluge. U Republici Hrvatskoj dozvolu za transport plina
ima drustvo Plinacro d.o.o.

Takoder, Sektor za plin i naftu analizirao je zahtjeve za odredivanje iznosa tarifnih
stavki operatora sustava skladiSta plina drustva Podzemno skladiste plina d.o.o. te je
odredivao iznose tarifnih stavki za pojedine godine regulacijskog razdoblja. Prema Odluci
Agencije iz ozujka 2022., odbijen je zahtjev za odredivanje iznosa tarifnih stavki za
skladiStenje plina operatora sustava skladista plina s obzirom na to da je Agencija, nakon
provedene analize planiranih dozvoljenih prihoda koji trebaju pokriti troSkove poslovanja za
obavljanje energetske djelatnosti skladistenja plina i osiguranja prinosa od reguliranih
sredstava, utvrdila da nisu bili realno utvrdeni.

Za proizvodnju i distribuciju toplinske energije, Agencija je u skladu s odredbama
Zakona o trziStu toplinske energije (Narodne novine 80/13, 14/14, 102/14, 95/15, 76/18 i
86/19) donijela Metodologiju utvrdivanja iznosa tarifnih stavki za proizvodnju toplinske
energije (Narodne novine 56/14) i Metodologiju utvrdivanja iznosa tarifnih stavki za
distribuciju toplinske energije (Narodne novine 56/14).
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Odredbama navedenih metodologija odredeno je da proizvodac i distributer toplinske
energije podnosi Agenciji zahtjev za odredivanje, odnosno promjenu iznosa tarifnih stavki
te je propisana dokumentacija koju su duzni podnijeti Agenciji uz zahtjev. Tijekom 2021. i
2022. Agencija je zaprimila zahtjeve za promjenom iznosa tarifnih stavki od tri operatora za
proizvodnju i distribuciju toplinske energije. Sektor za toplinsku energiju analizirao je
navedene zahtjeve te su odobreni iznosi tarifnih stavki za dva operatora, a za jednog je
obustavljen postupak s obzirom na to da je Vlada Republike Hrvatske donijela u rujnu 2022.
Uredbu o otklanjanju poremecaja na domacéem trzistu energije (Narodne novine 104/22),
prema kojoj je odredeno da krajnja cijena isporucene toplinske energije, koja ukljucCuje
naknade i porez na dodanu vrijednost, za krajnje kupce toplinske energije na toplinskim
sustavima, osim za toplinsku energiju koriStenu u tehnoloSke svrhe, ostaje nepromijenjena
u ogrjevnoj sezoni 2022./2023. u odnosu na krajnje cijene vaze¢e na dan donos$enja
navedene Uredbe.

Agencija vodi Registar kupaca toplinske energije u skladu s odredbama Zakona o
trziStu toplinske energije koji je objavljen na mreznim stranicama Agencije.

—  Odobravanje planova i pracenje ulaganja u elektroenergetski i plinski sustav

U skladu s odredbama Zakona o trziStu elektricne energije Agencija odobrava
desetogodisSnje planove razvoja prijenosne i distribucijske mreze.

Drustvo HOPS d.d. je koncem rujna 2020. dostavilo Agenciji prijedlog DesetogodiSnjeg
plana razvoja prijenosne mreze za 2021. — 2030., koji je poCetkom listopada 2020. objavljen
na mreznim stranicama Agencije s obrascem za primjedbe. Nakon odrzane dvije javne
rasprave s korisnicima mreze, koncem sije€nja 2021. dostavljen je novi Desetogodisnji plan
kojim su planirana ukupna ulaganja u vrijednosti od 9.122.850.275,00 kn. Agencija je u
ozujku 2021. donijela Odluku i odobrila prijedlog DesetogodiSnjeg plana razvoja prijenosne
mreze 2021. — 2030., s detaljinom razradom za pocetno trogodidnje i jednogodi$nje
razdoblje. Agencija je na svojim mreznim stranicama pocetkom listopada 2021. objavila
prijedlog DesetogodiSnjeg plana razvoja prijenosne mreze 2022. — 2031. te obrazac za
primjedbe. Nakon javne rasprave, Agencija je zaprimljene primjedbe proslijedila drustvu
HOPS d.d. koje je pojedine primjedbe i prijedloge prihvatilo te po¢etkom studenoga 2021.
dostavilo na odobrenje novi Desetogodis$nji plan kojim su planirana ukupna ulaganja u
vrijednosti od 9.391.145.438,00 kn. Agencija je u prosincu 2021. donijela Odluku i odobrila
prijedlog DesetogodiSnjeg plana razvoja prijenosne mreze 2022. — 2031. s detaljnom
razradom za pocetno trogodisSnje i jednogodiSnje razdoblje.

Drustvo HEP-ODS d.o.0. je koncem listopada 2020. dostavilo Agenciji prijedlog
Desetogodisnjeg (2021. — 2030.) plana razvoja distribucijske mreze, a nakon pregleda
zatrazena su obrazloZenja koja su dostavljena koncem sije¢nja 2021. Agencija je sredinom
ozujka 2021. donijela Odluku kojom se daje suglasnost na prijedlog Desetogodisnjeg (2021.
— 2030.) plana razvoja distribucijske mreze s detaljnom razradom za pocetno trogodisSnje i
jednogodiSnje razdoblje u ukupnoj vrijednosti od 12.019.571.000,00 kn. Takoder, koncem
rujna 2021. dostavljen je Agenciji prijedlog Desetogodi$njeg (2022. — 2031.) plana razvoja
distribucijske mreze, a nakon pregleda Agencija je zatrazila obrazloZzenja koja su
dostavljena koncem listopada i prosinca 2021. Sredinom prosinca 2021. Agencija je donijela
Odluku kojom se daje suglasnost na prijedlog DesetogodiSnjeg (2022. — 2031.) plana
razvoja distribucijske mreze s detaljnom razradom za pocetno trogodiSnje i jednogodisnje
razdoblje u ukupnoj vrijednosti od 12.683.214.000,00 kn.
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Agencija u okviru desetogodisnjih planova prati ulaganja u prijenosnu mrezu, odnosno
ulaganja u energetske transformatore, revitalizaciju i rekonstrukciju trafostanica i vodova,
informacijsku i komunikacijsku tehnologiju i drugo. Takoder, prati i ulaganja u distribucijsku
mrezu, odnosno ulaganja u elektroenergetske objekte (izgradnja novih, zamjena,
rekonstrukcija i obnova), poslovnu infrastrukturu (teretna i radna vozila, poslovne zgrade,
poslovna informatika i podrSka poslovanju) i drugo. Kod kasnjenja ulaganja u odnosu na
navedene planove Agencija je traZila obrazloZenja operatora prijenosnog i distribucijskog
sustava ili je raspravljala s predstavnicima operatora, o ¢emu se sastavljala biljeSka. Do
kasnjenja ulaganja u vecini sluajeva dolazilo je zbog imovinskopravne pripreme projekata,
Zalbenih postupaka u postupcima javne nabave, promjene zakonskog okvira u podrucju
gradnje, vremenskih uvjeta i drugih razloga.

Operatori distribucijskog i prijenosnog sustava prate sigurnost opskrbe elektricnom
energijom te su dostavljali godiSnja izvjeS¢a o sigurnosti opskrbe. U Sektoru za elektri¢nu
energiju analiziraju se dostavljena godisSnja izvjeS¢a o kojima je Agencija donosila misljenje
u skladu s odredbama Zakona o trzistu elektricne energije.

U misljenju Agencije na GodiSnje izvjeS¢e o sigurnosti opskrbe u distribucijskom
sustavu drustva HEP-ODS d.o.0., navedeno je da je tijekom 2021. osigurana pouzdana
opskrba korisnicima distribucijske mreze te da se kontinuirano poboljSava pouzdanost
napajanja i odrzavanja pogonske sigurnosti sustava u suradnji s drustvom HOPS d.d. U
misljenju na Godisnje izvjeS¢e o sigurnosti opskrbe u prijenosnom sustavu drustva HOPS
d.d., navedeno je da je tijekom 2021. zadovoljena dostatnost proizvodnih i uvoznih
kapaciteta za osiguranje potrebnih koli¢ina elektricne energije krajnjim kupcima te da
sigurnost opskrbe nije bila ugrozena.

U skladu s odredbama Zakona o trziStu plina Agencija odobrava planove razvoja te
zaprima izvjeSc¢a o ostvarenim ulaganjima u transportni, distribucijski, sustav skladista plina
i terminala za ukapljeni plin. Drustvo Plinacro d.o.o. je poCetkom lipnja 2020. dostavilo
Agenciji prijedlog DesetogodiSnjeg plana razvoja plinskog transportnog sustava Republike
Hrvatske 2021. — 2030. Nakon pregleda Agencija je zatrazila obrazloZenja i dopune koje su
dostavljene koncem kolovoza te studenoga 2020. Takoder, provedena je javna rasprava
nakon koje je drustvo Plinacro d.o.o. dostavilo oCitovanje na zaprimljene primjedbe i
prijedloge subjekata u javnoj raspravi, kao i konacni Desetogodi$nji plan. Agencija je
sredinom prosinca 2020. donijela Odluku o odobrenju na DesetogodiSnji plan razvoja
plinskog transportnog sustava Republike Hrvatske 2021. — 2030. u ukupnoj vrijednosti od
7.738.555.000,00 kn. Drustvo Plinacro d.o.o. dostavlja svake godine do konca oZujka
izvje§¢e o ostvarenim ulaganjima u izgradnju i rekonstrukciju transportnog sustava u
prethodnoj godini.

Planovi razvoja plinskih sustava (distribucija plina, skladista plina, terminala za
ukapljeni prirodni plin) izraduju se za regulatorno razdoblje (2017. — 2021., 2022. — 2026.) i
dostavljeni su Agenciji. lzvje§¢a o ostvarenim ulaganjima u plinske sustave za 2021.
dostavljena su Agenciji do konca travnja 2022. te sadrze ulaganja u sigurnost opskrbe,
odnosno ulaganja u rekonstrukciju plinske distribucijske mreze radi smanjenja gubitaka,
odorizacijske stanice, razvoj tehni¢kih kapaciteta plinske infrastrukture i drugo. Agencija
prati izvrSenje planova u skladu s vremenskim rokovima, a u slu¢aju kasnjenja, zatrazena
su oCitovanja operatora distribucijskog sustava ili se raspravljalo s njihovim predstavnicima,
o ¢emu se sastavljala biljeSka. Tijekom 2021. u Republici Hrvatskoj su bila 33 operatora
distribucijskog sustava plina, a tijekom 2022. bio je 31 operator distribucijskog sustava plina.
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- Certificiranje operatora prijenosnog, odnosno transportnog sustava

Certifikat je potvrda koju u postupku certificiranja izdaje Agencija, a kojom se potvrduje
da operator prijenosnog sustava i operator transportnog sustava ispunjavaju uvjete
razdvajanja i neovisnosti te financijske, materijalne, tehniCke, kadrovske i druge uvjete
propisane odredbama Zakona o trziStu elektricne energije i Zakona o trziStu plina. Takoder,
navedenim zakonima propisano je da operator prijenosnog sustava mora biti vlasnik
prijenosnog sustava, a operator transportnog sustava mora biti viasnik transportnog sustava
te moraju biti organizirani u samostalnom pravnom subjektu neovisno o drugim
djelatnostima u elektroenergetskom te plinskom sektoru.

Operator prijenosnog sustava za 2021. i 2022. je drustvo HOPS d.d. za koje je
Agencija koncem veljace 2016., nakon prethodno pribavljenog misljenja Europske komisije,
donijela i objavila na svojim mreznim stranicama RjeSenje o izdavanju certifikata.

Operator transportnog sustava za 2021. i 2022. je drustvo Plinacro d.o.o. koje je
koncem lipnja 2015. podnijelo zahtjev za certifikaciju. Od 2015. do 2021. zahtjev je
nadopunjavan u viSe navrata zbog neispunjavanja uvjeta odvajanja subjekata koji istodobno
ostvaruju kontrolu nad drustvom Plinacro d.o.o. i subjekata koji se bave energetskom
djelatnoS¢u proizvodnje, trgovine, opskrbe te proizvodnje prirodnog plina. Agenciji je
sredinom veljate 2021. dostavljena cjelokupna dokumentacija uz konacni (dopunjeni)
zahtjev za certifikaciju operatora transportnog sustava prema modelu vlasni¢ki razdvojenog
operatora transportnog sustava u skladu s odredbama Zakona o trzZistu plina. Koncem
ozujka 2021. Agencija je donijela Odluku o Nacrtu rjeSenja o izdavanju certifikata drustvu
Plinacro d.o.0., koja je dostavljena na misljenje Europskoj komisiji zajedno s pripadajucom
dokumentacijom. Koncem svibnja 2021. zaprimljeno je MiSljenje Europske komisije.
Agencija je koncem srpnja 2021. donijela RjeSenje o izdavanju certifikata operatoru
transportnog sustava drustvu Plinacro d.o.o., kao vlasniCki razdvojenom operatoru
transportnog sustava, koje je objavljeno na mreznim stranicama.

Tijekom 2021. i 2022. nisu donesena rjeSenja o oduzimanju certifikata operatora
transportnog sustava za plin te operatora prijenosnog sustava za elektricnu energiju.

—  Pracenje gubitaka u prijenosnoj i distribucijskoj mrezi

Gubici elektriCne energije u prijenosnoj mrezi odnose se na razliku izmedu predane i
isporucene elektricne energije u prijenosnu mrezu ukljuCujuéi i spojne vodove sa susjednim
drzavama. Operator prijenosnog sustava, drustvo HOPS d.d. odgovorno je za osiguranje
energije za pokrice gubitaka elektriCne energije u prijenosnoj mrezi prema trziSnim nacelima
te nacelima transparentnosti i nepristranosti, za njihovo pracenje, analizu i izraCun te
smanjivanje gubitaka uzimajuci u obzir sigurnost elektroenergetskog sustava. Agencija je u
prosincu 2020. i prosincu 2021. donijela odluke o davanju suglasnosti na godisnji plan
nabave energije za pokri¢e gubitaka u prijenosnoj mrezi za 2021. i 2022. Prema Godisnjem
izvjeS€u o sigurnosti opskrbe u prijenosnom sustavu za 2021. drustva HOPS d.d., gubici
elektricne energije u prijenosnoj mrezi iznosili su 478 GWh ili 1,97 % ukupno prenesene
elektricne energije od 24 199 GWh, sto je vise u odnosu na 2020., kada su iznosili 373 GWh
ili 1,72 % ukupno prenesene elektricne energije od 21 432 GWh. Tijekom 2020. epidemija
COVID-19 uzrokovala je smanjenje gospodarskih aktivnosti i manji obujam prenesene
energije uz smanjenu hidrologiju i proizvodnju iz hidroelektrana. Drustvo HOPS d.d. je, u
skladu s odredbama Zakona o trzistu elektricne energije, dostavljalo Agenciji godiSnja
izvjeS€a o nabavi elektricne energije za pokrice gubitaka elektricne energije u prijenosnoj
mrezi u propisanim rokovima. Agencija prati na mjese€noj razini odstupanja plana i
ostvarenja nabave elektriCnhe energije za pokrice gubitaka u prijenosnoj mrezi.
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Agencija je od drustva HOPS d.d. zatrazila oCitovanja vezana za odstupanja od
ugovornih rasporeda. Prema Pravilima organiziranja trziSta elektricne energije, ugovorni
raspored je raspored kupoprodaje elektricne energije sudionika na trziStu elektricne energije
i/ili prekozonske razmjene elektriCcne energije za dan isporuke koji sadrzi jedan ili vise
bilateralnih rasporeda sudionika na trziStu elektricne energije u intervalu od 15 minuta.
Takoder, Agencija je pratila uravnotezenje elektroenergetskog sustava i utvrdila trend
povecanja pozitivnih i negativnih odstupanja bilan¢nih grupa od sijeCnja 2019. te je
zatrazeno ocitovanje drustva HOPS d.d. o razlozima odstupanja. Drustvo HOPS d.d.
dostavilo je u kolovozu 2022. ocCitovanje i plan daljnjih aktivnosti (razvijanje trziSta usluga
uravnoteZzenja, odnosno priklju¢enje medunarodnim platformama za uravnotezenja,
kontinuirano pracenje pokazatelja, ponajprije odstupanja elektroenergetskog sustava,
uredenje namjernih odstupanja u nadleznom aktu, uredenje neplaniranog izlaska
opskrbljivaca s trziSta u nadleznim aktima i drugo).

Gubici elektricne energije u distribucijskoj mrezi jednaki su razlici energije koja je
preuzeta u distribucijsku mrezu (iz prijenosne mreze i elektrana priklju¢enih na distribucijsku
mrezu) i energije isporuCene krajnjim kupcima elektricne energije u distribucijskoj mrezi.
Agencija je u prosincu 2020. i prosincu 2021. donijela odluke o davanju suglasnosti na
godisnji plan nabave energije za pokri¢e gubitaka u distribucijskoj mrezi za 2021. i 2022.
Prema Godisnjem izvjeSc¢u o sigurnosti opskrbe u distribucijskom sustavu za 2021. drustva
HEP-ODS d.o.0., gubici elektricne energije u distribucijskoj mrezi iznosili su 1 212 GWh ili
7,2 % neto preuzete elektricne energije koja je iznosila 16 877 GWh (neto elektriCna energija
preuzeta iz mreze prijenosa te proizvodaca elektricne energije na distribucijskoj mrezi,
umanjena za neto elektri¢nu energiju predanu u distribucijske sustave susjednih zemalja).
Gubitak je manji u odnosu na 2020., kada je iznosio 1 355 GWh ili 8,5 % preuzete elektriCne
energije od 15 843 GWh. Drustvo HEP-ODS d.o.0. je, u skladu s odredbama Zakona o
trziStu elektricne energije, dostavljalo Agenciji izvjeS¢a o ostvarenju godiSnjeg plana nabave
energije za pokrice gubitaka u distribucijskoj mrezi u propisanim rokovima. Agencija je
pratila uravnoteZenje elektroenergetskog sustava i utvrdila trend povecanja pozitivnih
odstupanja bilan¢ne grupe HEP-ODS d.o.o0. od sije¢nja 2019. te je zatrazeno ocCitovanje
drustva HEP-ODS d.o.0. o0 razlozima odstupanja. Prema ocitovanju navedenog drustva iz
veljace 2023., utvrdeno je da pozitivha odstupanja nemaju tendenciju rasta te se zadrzavaju
na godisnjim razinama manjim od 5,0 %.

Prema Metodologiji utvrdivanja iznosa tarifnih stavki za distribuciju plina te MreZnih
pravila plinskog distribucijskog sustava (Narodne novine 50/18, 88/19, 36/20 i 100/21),
gubici plina €ine razliku koli€ine plina koja je isporu€ena u distribucijski sustav i koli€ine plina
koja je preuzeta iz distribucijskog sustava, a ukljuCuje razliku u mjerenju te tehnicke i
komercijalne gubitke plina. Prosjecni ukupni gubici plina za operatore distribucijskog sustava
u 2021. iznosili su 1,9 %, $to je manje u odnosu na 2020. kada su iznosili 2,1 %. Agencija
provodi analize gubitaka plina u postupcima utvrdivanja iznosa tarifnih stavki, pri Cemu kod
operatora koji imaju znacajnije gubitke plina trazi dodatna ocitovanja. Agencija na godisSnjoj
razini prati ostvarenja gubitaka plina u sustavima na temelju izvjestaja koje operatori svake
godine dostavljaju u skladu s odredbama ¢lanka 43. Metodologije utvrdivanja iznosa tarifnih
stavki za distribuciju plina.

Analiza realiziranih gubitaka plina u distribucijskom sustavu provodi se u okviru revizije
dozvoljenih prihoda za prethodno regulacijsko razdoblje. Za drugo regulacijsko razdoblje,
koje traje od pocetka sije€nja 2017. do konca prosinca 2021., planovi za smanjenje gubitaka
plina u distribucijskom sustavu bili su odobreni za jedanaest operatora distribucijskih
sustava te su u postupku revizije tijekom 2021. od operatora koji su iskazali znacajnije
gubitke plina traZena obrazloZenja i oCitovanja odstupanja u odnosu na odobreni plan.
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Agencija je u pojedina¢nim odlukama o iznosima tarifnih stavki za distribuciju plina za
treCe regulacijsko razdoblje, koje je zapoCelo u sije€nju 2022. i traje do konca 2026., za
svakog operatora sustava obrazloZila nacCin priznavanja evidentiranih gubitaka plina u
drugom regulacijskom razdoblju uz moguce priznavanje dostavljenih operativnih planova za
smanjenje gubitaka plina u distribucijskom sustavu za sljedeée regulacijsko razdoblje. U
postupcima utvrdivanja iznosa tarifnih stavki za distribuciju plina za trece regulacijsko
razdoblje Agencija je zatrazila od operatora distribucijskog sustava operativne planove za
smanjenje gubitaka plina te su dodatni gubici plina (iznad 3,0 %) odobreni za dva operatora
distribucijskog sustava.

—  Pracenje bilance proizvodnje i potroSnje elektricne energije

Odredbom ¢lanka 30., toCke 52. Zakona o trziStu elektricne energije koji je bio na snazi
do 22. listopada 2021., operator prijenosnog sustava duzan je periodi¢ki, prema dinamici,
opsegu i nacinu koji odreduje Agencija, dostavljati podatke koje zatrazi Agencija, a osobito
o elektroenergetskoj bilanci Republike Hrvatske. Odredbama &lanka 70., toCke 23. i ¢lanka
86., stavka 2., toCke 46. Zakona o trziStu elektricne energije koji je na snazi od 22. listopada
2021. odredeno je da su operatori prijenosnog i distribucijskog sustava duzni periodi¢no,
prema dinamici, opsegu i nacinu koji odreduje Agencija, dostavljati podatke koje zatrazi
Agencija, a osobito o elektroenergetskoj bilanci distribucijskog i prijenosnog sustava.
Agencija je na temelju podataka koje su mjese¢no dostavljala drustva HOPS d.d. i
HEP-ODS d.o.o. izradila Bilancu elektroenergetskog sustava za 2021. Prema podacima iz
navedene Bilance Republike Hrvatske za 2021., najveci dio ukupne potrodnje elektri¢ne
energije Republike Hrvatske, koji je iznosio 18 495 GWh, ostvaren je iz elektrana na
podrucju Republike Hrvatske (14 153 GWh ili 76,5 % ukupne potrosnje), a preostali dio je
ostvaren fizickim neto uvozom (4 342 GWh ili 23,5 % ukupne potroSnje). Takoder, u 2021.
doslo je do pada neto uvoza uz porast proizvodnje hidroelektrana, a proizvodnja iz fosilnih
izvora je na istoj razini kao i u 2020.

— Aktivnosti u vezi s uravnotezenjem elektroenergetskog sustava i pomocne usluge

Obveznik nabave energije uravnotezenja je drustvo HOPS d.d., koje nabavlja
pomocne usluge i energiju uravnotezenja u skladu s odredbama Zakona o trzistu elektriCne
energije. Energija uravnotezenja je elektricna energija koju aktivira operator prijenosnog
sustava radi pokrivanja razlike izmedu stvarno isporucene ili preuzete elektricne energije i
ugovorenih koli¢ina elektri¢ne energije te radi odrzavanja frekvencije u elektroenergetskom
sustavu u propisanim granicama. Drustvo HOPS d.d. donijelo je u studenome 2019. Pravila
o uravnotezenju elektroenergetskog sustava, na koje je Agencija dala suglasnost.

Prema odredbama €lanka 3. Zakona o trziStu elektriCne energije koji je bio na snazi do
22. listopada 2021., pomocéne usluge su dobavljive pojedinacne usluge koje radi ostvarenja
usluga sustava operator prijenosnog sustava dobavlja od korisnika mrezZe koji te usluge
pruzaju, prema posebnim ugovorima s tim korisnicima. Prema odredbama ¢lanka 3. Zakona
o trzistu elektricne energije koji je na snazi od 22. listopada 2021., pomoc¢na usluga je usluga
potrebna za rad prijenosnog ili distribucijskog sustava, ukljuCujuci usluge uravnotezenja i
nefrekvencijske pomocne usluge. Pomoéne usluge za 2021. i 2022. utvrdene su odredbama
Clanka 4. Metodologije za odredivanje cijena za pruzanje pomoc¢nih usluga iz rujna 2020. na
koju je Agencija dala suglasnost.

Agencija je pocCetkom prosinca 2021. dala suglasnosti na prijedloge ugovora o
pruzanju pomocnih usluga za 2022. te u prosincu 2022. na RjeSenje o davanju suglasnosti
na prijedlog Ugovora o pruzanju usluga uravnotezenja.
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.  REVIZIJA ZA 2021. | 2022.

Postupci revizije provedeni su od 17. sije¢nja do 10. studenoga,, 2023.

Ciljevi i podrucja revizije

U skladu s Medunarodnim standardima vrhovnih revizijskih institucija (ISSAI) i
odredbama Zakona o Drzavnom uredu za reviziju, odredeni su ciljevi revizije uskladenosti.

Ciljevi revizije bili su:

provjeriti obavljaju li se osnovni poslovi u skladu sa zakonima, drugim propisima
te unutarnjim aktima Agencije

provjeriti ostvarenje prihoda s naglaskom na ostvarenje prihoda od naknada za
obavljanje poslova regulacije energetskih djelatnosti

provjeriti aktivnosti pra¢enja gubitaka u prijenosnoj i distribucijskoj mrezi
provijeriti aktivnosti prac¢enja bilance proizvodnje i potroSnje elektriCne energije
provjeriti aktivnosti u vezi s uravnotezenjem elektroenergetskog sustava i
pomocne usluge

provjeriti upravljanje ljudskim potencijalima s naglaskom na zapoSljavanje,
unaprjedenje te obracun placa

provjeriti postupke javne nabave

provijeriti provedbu naloga i preporuka iz proslih revizija i

provjeriti druge aktivnosti u vezi s poslovanjem Agencije.

Podrucja revizije odredena su u odnosu na predmet i ciljeve revizije u skladu s
odredbama Zakona o Drzavnom uredu za reviziju koji odreduje nadleznost Drzavnog ureda

za reviziju.

Kriteriji za izrazavanje misljenja

Kriteriji za izraZzavanje misljenja o uskladenosti poslovanja su:

ONOORWNE

11.
12.

13.
14.

Zakon o regulaciji energetskih djelatnosti

Zakon o energiji

Zakon o trzistu elektricne energije

Zakon o trzistu plina

Zakon o trzistu toplinske energije

Zakon o obnovljivim izvorima energije i visokoucinkovitoj kogeneraciji

Zakon o javnoj nabavi (Narodne novine 120/16 i 114/22)

Zakon o sustavu unutarnjih kontrola u javhom sektoru (Narodne novine 78/15 i
102/19)

Zakon o fiskalnoj odgovornosti (Narodne novine 111/18)

Zakon o pravu na pristup informacijama (Narodne novine 25/13, 85/15 i 69/22)
Racunovodstvene politike (studeni 2019.)

Pravilnik o dozvolama za obavljanje energetskih djelatnosti i vodenju registra
izdanih i oduzetih dozvola za obavljanje energetskih djelatnosti

Pravilnik o stjecanju statusa povlastenog proizvodaca elektricne energije
Pravilnik o unutarnjoj reviziji u Hrvatskoj energetskoj regulatornoj agenciji (travanj
2022.)



15.

16.

17.
18.
19.

20.

21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.

34.
35.

27

Op¢i uvjeti za koristenje mreze i opskrbu elektricnom energijom (Narodne novine
104/20 i 80/21 — ispravak)

Pravilnik o organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta (svibanj 2017.) i izmjene i
dopune Pravilnika o organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta (svibanj 2017.,
ozujak, srpanj, rujan i listopad 2018.)

Pravilnik o organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta (prosinac 2021.) i izmjene
Pravilnika o organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta (sijecanj i lipanj 2022.)
Pravilnik o sustavu unutarnjih kontrola u javhom sektoru (Narodne novine 58/16)
Pravilnik o radu Savjeta za regulatorne poslove i zastitu potroSaca (lipanj 2020.)
i izmjene Pravilnika o radu Savjeta za regulatorne poslove i zastitu potrosaca
(lipanj 2021.)

Pravilnik o placama, naknadama placa i drugim materijalnim pravima radnika
(prosinac 2015.) i izmjene i dopune Pravilnika o placama, naknadama placa i
drugim materijalnim pravima radnika (ozujak 2018., prosinac 2018., ozujak 2019.,
studeni 2019., travanj 2022., lipanj 2022. i rujan 2022.)

Pravilnik o radu (veljac¢a 2015.) i izmjene i dopune Pravilnika o radu (studeni
2020. i travanj 2022.)

Pravilnik o provedbi postupaka jednostavne nabave (ozujak 2017.)

Uputa za postupanje u slu€aju dospjelih nenaplacenih potraZivanja koja Hrvatska
energetska regulatorna agencija ima prema energetskim subjektima (lipanj
2020.)

Upute za postupanje s financijskim izvjeStajima i financijskom dokumentacijom
energetskih subjekata

Metodologija za odredivanje iznosa tarifnih stavki za zajamcenu opskrbu
elektricnom energijom

Metodologija za odredivanje iznosa tarifnih stavki za distribuciju elektricne
energije

Metodologija za odredivanje iznosa tarifnih stavki za prijenos elektriCne energije
(Narodne novine 104/15 i 84/16)

Metodologija za odredivanje iznosa tarifnih stavki za prijenos elektriCne energije
(Narodne novine 84/22)

Metodologija utvrdivanja iznosa tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe plinom i
zajamcenu opskrbu

Metodologija utvrdivanja iznosa tarifnih stavki za distribuciju plina

Metodologija utvrdivanja iznosa tarifnih stavki za transport plina

Metodologija utvrdivanja iznosa tarifnih stavki za skladiStenje plina (Narodne
novine 48/18)

Metodologija utvrdivanja iznosa tarifnih stavki za proizvodnju toplinske energije
Metodologija utvrdivanja iznosa tarifnih stavki za distribuciju toplinske energije
Uredba (EU) br. 1227/2011 Europskog parlamenta i Vijeca od 25. listopada 2011.
o cjelovitosti i transparentnosti veleprodajnog trzista energije.

Metode i postupci revizije

Za pribavljanje dostatnih, valjanih i mjerodavnih revizijskih dokaza primijenjene su
razliite revizijske metode i postupci. Prou€ena je i analizirana pravna regulativa, unutarniji
akti, odluke, ugovori te druga relevantna dokumentacija o uskladenosti poslovanja Agencije.
Razmotren je i procijenjen rizik razli€itih vrsta nedostataka, odstupanja i netoCnosti koje se
mogu javiti u vezi s predmetom revizije. Ocijenjene su unutarnje kontrole uspostavljene kao
odgovor rukovodstva na te rizike.
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Na temelju prikupljenih i analiziranih informacija vezanih za uskladenost poslovanja
Agencije te ocjene sustava unutarnjih kontrola odreden je revizijski pristup. Provjerena je
primjena relevantnih zakona, drugih propisa i unutarnjih akata.

Za izraCun i analizu znacajnih pokazatelja primijenjeni su odgovarajuci analiticki
postupci. Obavljena je provjera uskladenosti vrijednosno znacajnijih poslovnih dogadaja,
dok su vrijednosno manje znacCajne stavke provjerene metodom uzorka. Obavljeni su
razgovori sa zaposlenicima i pribavljena obrazlozenja odgovornih osoba u vezi s poslovnim
dogadajima koji su bili predmet revizijskih postupaka. Pri oblikovanju revizijskih zaklju¢aka
primijenjena je stru€na prosudba, uzimajuéi u obzir revizijske nalaze, vaznost i vrstu
revizijom utvrdenih propusta.
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Nalaz za 2021. i 2022.

Revizijom su obuhvacena sljedec¢a podrucja: djelokrug i unutarnje ustrojstvo, sustav

unutarnjih kontrola, planiranje, ostvarenje prihoda s naglaskom na ostvarenje prihoda od
naknada za obavljanje poslova regulacije energetskih djelatnosti, obavljanje osnovnih
poslova Agencije, upravljanje ljudskim potencijalima te javna nabava.

Obavljenom revizijom za 2021. i 2022. utvrdene su nepravilnosti i propusti koji se

odnose na sustav unutarnjih kontrola, potrazivanja za naknade za obavljanje energetskih
djelatnosti, obavljanje osnovnih poslova Agencije, upravljanje ljudskim potencijalima i javnu
nabavu.

1.1.

Sustav unutarnjih kontrola

Prema odredbama Zakona o sustavu unutarnjih kontrola u javhom sektoru, sustav
unutarnjih kontrola je, izmedu ostalog, skup nacela, metoda i postupaka koji je
uspostavila odgovorna osoba u svrhu uspjesnog upravljanja i ostvarenja opc¢ih ciljeva,
kao Sto su: obavljanje poslovanja na pravilan, etican, ekonomic¢an, ucinkovit i
djelotvoran nacin, uskladenost poslovanja sa zakonima i drugim propisima, jaCanje
odgovornosti za ostvarenje poslovnih cilieva te pouzdanost i sveobuhvatnost
financijskih i drugih izvjeStaja. Sustav unutarnjih kontrola uspostavlja se radi osiguranja
postupanja u skladu s nacelom dobrog financijskog upravljanja. Revizijom utvrdene
nepravilnosti i propusti odnose se na rad Upravnog vije¢a i Savjeta za regulatorne
poslove i zastitu potroSaca te upravljanje rizicima.

— Rad Upravnog vije¢a i Savjeta za regulatorne poslove i zastitu potroSaca

Prema odredbama ¢lanka 23. Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti te odredbama
Clanka 14. Statuta, odredeno je da Upravno vije¢e ima pet ¢lanova, od kojih je jedan
predsjednik Upravnog vije¢a, a jedan njegov zamjenik. Nadalje, odredeno je da
predsjednika i Clanove Upravnog vije¢a imenuje Hrvatski sabor, da postupak
imenovanja zapoc€inje objavljivanjem javnog poziva za predlaganje kandidata, a
prikupljanje kandidatura za predsjednika i C¢lanove Upravnog vijeca provodi
Ministarstvo gospodarstva i odrzivog razvoja. Odredbom Cclanka 24., stavka 1.
navedenog Zakona odredeno je da je Vlada Republike Hrvatske duzna najmanje 30
dana prije isteka mandata ¢lana Upravnog vije¢a, predloZiti Hrvatskom saboru
razrieSenje s duznosti ¢lana Upravnog vijeéa kojem istiCe mandat i dostaviti
obrazlozenu listu kandidata, prethodno dostavlienu od strane spomenutog
Ministarstva za izbor novoga ¢lana Upravnog vijeca.

Agencija je od poCetka 2021. do pocetka studenoga 2022. imala Cetiri do pet ¢lanova
Upravnog vije¢a. Od 9. studenoga 2022. i u vrijeme obavljanja revizije (srpanj 2023.)
Agencija ima tri ¢lana Upravnog vije¢a, $to je manje od broja ¢lanova utvrdenih
odredbama Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti i Statuta. Od 9. studenoga
2022. i u vrijeme obavljanja revizije (srpanj 2023.) predsjednik Upravnog vije¢a nije
imenovan. Prema odredbama ¢lanka 21. Statuta, sjednice Upravnog vije¢a odrzavaju
se po potrebi, a najmanje jednom mjesecno. Tijekom 2021. Upravno vijece je odrzalo
28 sjednica, a tijekom 2022. je odrzalo 38 sjednica.
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Na sjednicama Upravnog vije¢a davane su suglasnosti za izdavanjem, produzenjem
ili ukidanjem dozvola za obavljanje energetskih djelatnosti, suglasnosti na zakljucenje
ugovora ili dodataka ugovora, planova razvoja, doneseni su prijedlozi odluka o visini
naknada za obavljanje poslova regulacije energetskih djelatnosti, donesene su odluke,
odnosno izmjene ili dopune odluka o iznosima tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe,
distribuciju plina i drugo.

U skladu s odredbama Clanka 41., stavka 1. Statuta, Agencija je osnovala Savjet za
regulatorne poslove i zastitu potroSata kao savjetodavno tijelo, a €ine ga deset
predstavnika zainteresirane javnosti, odnosno interesnih skupina te energetski
struCnjaci. Prema odredbama ¢lanka 42., stavka 2. Statuta te odredbama ¢lanka 7.,
stavka 1. Pravilnika o radu Savjeta za regulatorne poslove i zastitu potroSaca,
odredeno je da je rad Savjeta javan, uklju€ujuci i sjednice. Tijekom 2021. i 2022.
odrzane su Cetiri sjednice. Na mreznim stranicama Agencije nisu objavljeni pozivi, kao
ni zapisnici s odrzanih sjednica.

Drzavni ured za reviju nalaze u suradnji s Ministarstvom gospodarstva i odrzivog
razvoja poduzeti aktivnosti u cilju imenovanja predsjednika i ¢lanova Upravnog
vijeéa u skladu s odredbama Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti i
Statuta. NalaZe objavljivati pozive za sjednice i zapisnike sa sjednica Savjeta za
regulatorne poslove i zastitu potrosaca na mreznim stranicama Agencije u cilju
osiguranja transparentnosti rada Savjeta u skladu s odredbama Statuta i
Pravilnika o radu Savjeta za regulatorne poslove i zastitu potrosaca.

—  Upravljanje rizicima

Prema odredbama C€lanka 12. Zakona o sustavu unutarnjih kontrola u javhom sektoru,
odgovorna osoba institucije treba uspostaviti upravljanje rizicima kao cjelovit proces
utvrdivanja, procjenjivanja i pracenja rizika u odnosu na poslovne ciljeve te
poduzimanja potrebnih mjera radi smanjenja rizika. Prema odredbama ¢lanka 4.
Pravilnika o sustavu unutarnjih kontrola u javnhom sektoru, okvir za razvoj sustava
unutarnjih kontrola sadrzi razradu pet medusobno povezanih komponenti unutarnjih
kontrola, koje se temelje na Medunarodnom okviru za unutarnju kontrolu: kontrolno
okruzenje, upravljanje rizicima, kontrolne aktivnosti, informacije i komunikacija,
pracenje i procjena. Kljuéni zahtjevi u vezi s upravljanjem rizicima odnose se na
utvrdivanje rizika za strateSke, programske i operativne ciljeve, procjenjivanje
vjerojatnosti nastanka i uCinka rizika, utvrdivanje mjera za postupanje po utvrdenim
rizicima i odgovorne osobe za njihovu realizaciju, dokumentiranje rizika u registru rizika
te na uspostavu sustava izvjeStavanja o utvrdenim rizicima i realizaciji mjera za njihovo
smanjenje.

Agencija nije uspostavila registar rizika u okviru kojeg se dokumentiraju rizici,
procjenjuje vjerojatnost nastanka i ucinka rizika, odreduju mjere za postupanje po
utvrdenim rizicima i odgovorne osobe za njihovu realizaciju te nije uspostavljen sustav
izvjeStavanja o utvrdenim rizicima i realizaciji mjera za njihovo smanjenje. Takoder,
nije donesen unutarnji akt kojim je ureden nacin upravljanja rizicima.

Drzavni ured za reviziju nalaZze uspostaviti registar rizika u skladu s odredbama
Zakona o sustavu unutarnjih kontrola u javnom sektoru i Pravilnika o sustavu
unutarnjih kontrola u javnom sektoru. Preporucuje donijeti unutarnji akt kojim
¢e se urediti nac¢in upravljanja rizicima kako bi se smanjila moguénost nastanka
rizika koji mogu nepovoljno utjecati na poslovanje Agencije.
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Agencija u vezi s nalogom da u suradnji s Ministarstvom gospodarstva i odrzZivog
razvoja poduzme aktivnosti u cilju imenovanja predsjednika i ¢clanova Upravnog vijeca
u skladu s odredbama Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti i Statuta navodi da
je, uzimajuci u obzir odredbe Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti, razvidno da
ne sudjeluju u postupku za imenovanje predsjednika i ¢lanova Upravnog vijeca,
medutim u kontekstu prihvacanja naloga uputit ¢e dopis Ministarstvu gospodarstva i
odrZivog razvoja u kojem ce izloZiti nalaz Drzavnog ureda za reviziju vezano za
imenovanje c¢lanova Upravnog vijeca. Nadalje, Agencija obrazlaze da u skladu s
odredbama ¢lanka 23., stavka 3. Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti (Narodne
novine 120/12 i 68/18), predsjednika i ¢lanove Upravnog vijeca Agencije imenuje
Hrvatski sabor. Postupak imenovanja zapocinje objavljivanjem javhog poziva za
predlaganje kandidata, koji sadrZi uvjete za izbor predsjednika i ¢lanova Upravnog
vijeca, rok u kojem se dostavlja kandidatura i potrebnu dokumentacija za dostavljanje
kandidature. Prikupljanje kandidatura za predsjednika i ¢lanove Upravnog vijeca
provodi ministarstvo nadlezno za energetiku. Nadalje, odredbom ¢lanka 24., stavka 1.
Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti propisano je da je Vlada Republike Hrvatske
duzna najmanje 30 dana prije isteka mandata clana Upravnog vijeca, predloZiti
Hrvatskom saboru da razrije$i s duznosti ¢lana Upravnog vijecCa kojem istice mandat i
dostaviti obrazloZenu listu kandidata, prethodno dostavljenu od strane ministarstva
nadleZnog za energetiku za izbor novoga ¢lana Upravnog vijeca.

Agencija u vezi s nalogom da se objavljuju pozivi i zapisnici sa sjednica Savjeta za
regulatorne poslove i zastitu potrosa¢a navodi da ¢e usvojiti dopune Pravilnika o radu
Savjeta za regulatorne poslove i zaStitu potroSaca na nacin da se spomenutim
dokumentom propiSe obveza objave poziva za sjednice i zapisnika s odrZzanih sjednica
na mreznim stranicama Agencije, a kako bi potom predmetne dokumente objavljivala
na svojim mreznim stranicama. Nadalje, Agencija obrazlaZe da je Savjet zaregulatorne
poslove i zastitu potroSada osnovan da obavlja poslove odredene Statutom, a sva
pitanja povezana s radom (priprema i nacin sazivanja sjednica, tijek sjednica, nacin
odlucivanja i sl.) ureduju se Pravilnikom o radu Savjeta za regulatorne poslove i zastitu
potroSaca.

Agencija u vezi s nalogom za uspostavu rizika i preporuke za donoSenje unutarnjeg
akta kojim ce se urediti nacin upravljanja rizicima navodi da ¢e pokrenuti aktivnosti na
uskladenju s odredbama Zakona o sustavu unutarnjih kontrola u javnom sektoru i
Pravilnika o sustavu unutarnjih kontrola u javhom sektoru na temelju kojih ¢e donijeti
unutarnji akt koji ¢e urediti nacin upravljanja rizicima i uspostavljanje registra rizika.

Potrazivanja za naknade za obavljanje energetskih djelatnosti

Ukupni prihodi u 2022. ostvareni su u iznosu od 32.481.672,00 kn, a u odnosu na
prethodnu godinu vec¢i su za 1.828.352,00 kn ili 6,0 %. Potrazivanja za prihode
poslovanja u 2022. iznosila su 27.171.001,00 kn i vec¢a su za 14.633.091,00 kn ili
116,7 % u odnosu na prethodnu godinu zbog rasta potrazivanja za naknade za
obavljanje poslova regulacije energetskih djelatnosti. Odnose se na potrazivanja za
naknade za obavljanje energetskih djelatnosti u iznosu od 27.725.452,00 kn,
potrazivanja za prihode od pruzenih usluga i prihode od imovine u iznosu od 7.076,00
kn te ispravak vrijednosti potrazivanja za prihode poslovanja u iznosu od 561.527,00
kn. Dospjela potraZivanja za navedene naknade koncem 2022. iznosila su 642.293,00
kn, a nedospjela 27.083.159,00 kn. Do konca ozujka 2023. Agencija je naplatila
potrazivanja za naknade za obavljanje energetskih djelatnosti u iznosu od
17.427.700,00 kn ili 44,7 % ukupnih potraZivanja.
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Odlukom o visini naknada za obavljanje poslova regulacije energetskih djelatnosti
(Narodne novine 155/08, 50/09, 103/09 i 21/12) koja je bila na snazi do 2. travnja 2022.
i Odlukom o visini naknada za obavljanje poslova regulacije energetskih djelatnosti
(Narodne novine 38/22) koja je na snazi od 2. travnja 2022. odredena je naknada za
obavljanje poslova regulacije energetskih djelatnosti u iznosu 0,05 % od ukupnoga
godiSnjeg prihoda od prodaje roba i/ili usluga koji su u prethodnoj godini ostvarili
energetski subjekti s osnove obavljanja energetske djelatnosti na temelju dozvole za
obavljanje energetske djelatnosti koju izdaje Agencija te jednokratnih naknada koje se
ostvaruju od energetskih subjekata prilikom predaje zahtjeva za izdavanje, produzenje
i prijenos dozvola te predaje zahtjeva za izdavanje rjeSenja o stjecanju statusa
povlastenog proizvodaCa. Agencija obracunava naknade za obavljanje poslova
regulacije energetskih djelatnosti svim energetskim subjektima koji su na 1. sijeCnja
tekuce godine imali vaZzeéu dozvolu za obavljanje energetske djelatnosti, a obradun
naknada obavlja na temelju dostavljenih financijskih izvjeStaja energetskih subjekata
za prethodnu godinu. Racuni za naknadu ispostavljaju se koncem svakog tromjesecja
u skladu s Rac¢unovodstvenim politikama iz studenoga 2019.

Predsjednik Upravnog vije¢a donio je u lipnju 2020. Uputu za postupanje u slu€aju
dospjelih nenaplaéenih potrazivanja koja Agencija ima prema energetskim subjektima
od naknada za obavljanje poslova regulacije. Navedenom Uputom je odredeno da je
rok dospije¢a placanja raCuna 15 dana, a u iznimnim okolnostima proglasenja
epidemije COVID-19 moze se produZiti za najviSe tri mjeseca. Od travnja 2020.
Agencija je energetskim subjektima produZzila rokove dospijeca placanja raCuna s 15
na 105 dana. S obzirom na to da je vrijednost potraZivanja u 2022. u odnosu na
prethodnu godinu 14.633.091,00 kn ili 116,7 % veca te da je Vlada Republike Hrvatske
sredinom svibnja 2023. donijela Odluku o proglasenju prestanka epidemije bolesti
COVID-19 uzrokovane virusom Sars-CoV-2 (Narodne novine 51/23), potrebno je
preispitati rokove dospije¢a placanja raCuna za naknade za obavljanje poslova
regulacije.

Drzavni ured za reviziju preporucuje preispitati rokove dospije¢a plaéanja
racuna za naknade za obavljanje poslova regulacije.

Agencija navodi da je navedena preporuka prihvacena i provedena u razdoblju
obavljanja revizije. Navodi da upute za postupanje u slu¢aju dospjelih nenaplacenih
potraZivanja koja Hrvatska energetska regulatorna agencija ima prema energetskim
subjektima donesene 25. lipnja 2020. propisuju u tocki Il. da je rok dospijeca placanja
racuna 15 dana, a u iznimnim okolnostima proglasene epidemije bolesti COVID-19,
rok dospijeca placanja ra¢una mozZe se produZiti za najvise tri mjeseca. Nadalje,
Agencija navodi da je Vlada Republike Hrvatske 11. svibnja 2023. donijela Odluku o
proglasenju prestanka epidemije bolesti COVID-19 uzrokovane virusom SARS-CoV-2
(Narodne novine 51/23) te su prestali postojati uvjeti za primjenu odredbe o produZenju
roka dospijeca placanja racuna, odnosno primjenjuje se rok dospijeca placanja racuna
od 15 dana.

Obavljanje osnovnih poslova Agencije
Osnovni poslovi Agencije utvrdeni su odredbama Zakona o energiji, Zakona o

regulaciji energetskih djelatnosti, Zakona o trZiStu elektricne energije i drugim
zakonima i provedbenim aktima kojima se ureduju pojedina trziSta energije.
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Revizijom utvrdene nepravilnosti i propusti odnose se na unutarnje akte Agencije,
provodenje nadzora, izdavanje dozvola za obavljanje energetskih djelatnosti,
produzenje dozvola i utvrdivanje razdoblja na koja se produzuju dozvole za obavljanje
energetskih djelatnosti te pra¢enje ulaganja u plinski sustav.

— Unutarnji akti Agencije

Unutarnjim aktima Agencije nije detaljno ureden nacin provedbe pojedinih osnovnih
poslova utvrdenih odredbama Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti. Nije
utvrdeno Sto obuhvaca i kako se provodi nadzor energetskih subjekata u obavljanju
energetskih djelatnosti, nadzor postivanja zabrane subvencija izmedu energetskih
djelatnosti u skladu sa zakonima kojima se ureduju pojedina trziSta energije, nadzor
postivanja nacela transparentnosti, objektivnosti i nepristranosti u radu operatora
trziSta energije, nadzor operatora prijenosnog, transportnog i distribucijskog sustava,
odnosno vlasnika sustava, drugog energetskog subjekta ili korisnika sustava u
pridrzavanju obveza propisanih Zakonom o regulaciji energetskih djelatnosti, zakonom
kojim se ureduje energetski sektor i drugim zakonima i uredbama, nadzor
transparentnosti funkcioniranja trzista energije, nadzor stupnja otvorenosti, natjecanja
i zlouporaba na trZiStu energije i u opskrbi kupaca. Takoder, nisu utvrdeni postupci i
rokovi odobravanja suglasnosti ha opce akte kojima se ureduje trziste energije.

Drzavni ured za reviziju preporucuje unutarnjim aktima detaljno i jasno urediti
provedbu osnovnih poslova Agencije utvrdenih odredbama Zakona o regulaciji
energetskih djelatnosti. Preporucuje utvrditi postupke i rokove odobravanja
suglasnosti na opcée akte kojima se ureduje trziste energije.

—  Provodenje nadzora

Prema podacima iz Registra dozvola Agencije, koncem 2021. bila su registrirana 273
energetska subjekta, a koncem 2022. bilo ih je 295. Prema odredbama Zakona o
energiji, energetski subjekt je pravna ili fizicka osoba koja obavlja jednu ili vise
energetskih djelatnosti i ima dozvolu za obavljanje energetskih djelatnosti. Tijekom
2021. i 2022. Agencija je pokrenula 27 postupaka nadzora energetskih subjekata, od
kojih se 18 odnosi na provjeru odrzavanja uvjeta tehnicke i financijske kvalificiranosti,
struCne osposobljenosti te drugih uvjeta na temelju kojih su energetskim subjektima
izdane dozvole, a devet postupaka se odnosi na provjeru izmjena ugovornih uvjeta
izmedu energetskih subjekata i kupaca, provedbu postupaka promjene opskrbljivaca
plinom, provjeru obracunskih mjernih mjesta kod operatora distribucije plina, provjeru
propisanih rokova u postupcima priklju€enja na distribucijsku elektroenergetsku mrezu
i drugo. Od 27 pokrenutih postupaka nadzora, do srpnja 2023. nije okon€ano deset
postupaka nadzora (pokrenutih tijekom 2022.), a jedanaest postupaka nadzora je
obustavljeno nakon $to je provjerom utvrdeno da su zadovoljeni uvjeti odrZzavanja
tehnicke i financijske kvalificiranosti, stru¢ne osposobljenosti te drugi uvjeti za
posjedovanje dozvole. Nadalje, nakon provedenih pet postupaka nadzora, Agencija je
oduzela pet dozvola, od Cega tri jer energetski subjekti nisu ispunili svoje obveze
prema drugim energetskim subjektima koji obavljaju svoju djelatnost kao javnu uslugu
u razdoblju duzem od tri uzastopna mjeseca, a dva jer nisu raspolagala financijskim
sredstvima za obavljanje djelatnosti. Nadalje, Agencija je pokrenula prekrsajni
postupak u ozujku 2022. jer energetski subjekt nije obavijestio krajnje kupce o promjeni
uvjeta ugovora u roku od 30 dana prije poCetka njihove primjene, $to nije bilo u skladu
s odredbama Opcih uvjeta opskrbe plinom.
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Tijekom 2021. i 2022. Agencija nije obavljala postupke nadzora, osim na temelju
prijava i prigovora drugih energetskih subjekata i krajnjih kupaca prema kojima je
obavljeno 15 nadzora energetskih subjekata te na temelju javno dostupnih podataka
iz medija i uvida u financijske i druge izvjestaje prema kojima je obavljeno 12 nadzora
energetskih subjekata.

Odredbama ¢lanka 11. Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti utvrdeni su osnovni
poslovi Agencije koji obuhvacaju i nadzor. Tijekom 2021. i 2022. Agencija nije obavljala
poslove utvrdene odredbama cClanka 11. Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti
koji se odnose na nadzor transparentnosti funkcioniranja trziSta energije, nadzor
stupnja otvorenosti, natjecanja i zlouporaba na trziStu energije i u opskrbi kupaca,
nadzor ograniCavajucih ugovora, a posebno ugovora kojima se ograniCava broj
opskrbljivaca, nadzor slobode ugovaranja u pogledu ugovora o opskrbi s moguénoscu
prekida te dugoroCnih ugovora, pod uvjetom da su u skladu s pravom i politikama
Europske unije, nadzor povjerljivosti podataka kupaca o potroSnji energije, nadzor
primjene propisanih kriterija za utvrdivanje pristupa sustavu skladiSta plina te
izvjeStavanje drugih mjerodavnih drzavnih tijela, ACER-a, Europske komisije i drugih
tijela Europske unije, odnosno podnoSenje godiSnjeg izvijeS¢a ACER-u i Europskoj
komisiji koje sadrzi informacije o poduzetim aktivnostima i postignutim rezultatima
vezano za djelokrug poslova. Godisnje izvjeS¢e o radu za 2021. dostavljeno je
ACER-u i Europskoj komisiji u vrijeme obavljanja revizije, odnosno u srpnju 2023., a
GodiSnje izvjeS¢e o radu za 2022. nije dostavljeno.

S obzirom na to da prema odredbama Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti i
Statuta osnovni poslovi obuhvacaju razliCite vrste nadzora, potrebno je donijeti godiSnji
plan nadzora energetskih subjekata i trziSta energije.

Odredbama Uredbe (EU) br. 1227/2011 Europskog parlamenta i Vije¢a od 25.
listopada 2011. o cjelovitosti i transparentnosti veleprodajnog trzista energije (Sluzbeni
list L 326/1, 8. 12. 2011.) odredeno je da bi veca cjelovitost i transparentnost
veleprodajnih trziSta energije trebala imati za cilj jaCanje otvorenog i postenog trziSnog
natjecanja na veleprodajnim trzistima energije u korist krajnjih potro$aca energije, da
bi nacionalna regulatorna tijela, koja imaju sveobuhvatno razumijevanje kretanja na
trziStima energije u svojim drzavama Cclanicama trebala imati vaznu ulogu pri
osiguravanju ucinkovitog nadzora trziSta na nacionalnoj razini te da su suradnja i
uskladen rad ACER-a i nacionalnih tijela potrebni radi osiguravanja primjerenog
nadzora i transparentnosti trzista energije. Nadalje je odredeno da nacionalna
regulatorna tijela bez odgadanja obavjestavaju ACER na $to precizniji nacin ako imaju
utemeljene razloge za sumnju da se u toj drzavi Clanici ili u drugoj drzavi Clanici
izvrSavaju ili su izvrSena djela kojima se krSi navedena Uredba. Takoder je odredeno
da je za ucinkovit nadzor trziSta potreban redovit i pravodoban pristup evidenciji o
transakcijama, kao i pristup strukturnim podacima o kapacitetu i koridtenju sustava za
proizvodnju, skladiStenje, potrosnju ili prijenos elektricne energije ili transport prirodnog
plina. Prema odredbama ¢lanka 7. navedene Uredbe odredeno je da ACER nadzire
aktivnosti trgovanja veleprodajnim energetskim proizvodima kako bi prepoznao i
sprijecio trgovanje koje se temelji na povlastenim informacijama i manipulaciji trzista
te prikuplja podatke za procjenu i nadzor veleprodajnih trziSta energije. Nadalje,
odredeno je da nacionalna regulatorna tijela suraduju na regionalnoj razini s
ACER-om pri izvrSavanju nadzora veleprodajnih trZiSta energije te imaju pristup
odgovarajuc¢im informacijama koje ACER cuva i prikuplja, a nacionalna regulatorna
tijela takoder mogu nadzirati aktivnosti trgovanja veleprodajnim energetskim
proizvodima na nacionalnoj razini. Pravilnikom o organizaciji i sistematizaciji radnih
mjesta sistematizirana su radna mjesta za suradnju s ACER-om te nadzor stupnja
otvorenosti, natjecanja i zloupotreba na trziStu energije. Agencija nije obavljala nadzor
u skladu s odredbama navedene Uredbe.
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Prema pisanom ocitovanju odgovorne osobe, tijekom 2021. i 2022., kao niti u vrijeme
obavljanja revizije (srpanj 2023.) Agencija nije imala pristup podacima koje s
veleprodajnih trziSta prikuplia ACER jer nisu ispunjeni zahtjevi za osiguranje
informacijske sigurnosti.

Programima rada i razvoja Agencije za 2021. i 2022. utvrdeno je da ¢e Agencija u cilju
poboljSanja komunikacije i vece poslovne ucinkovitosti izgraditi izdvojenu racunalnu
mrezu za potrebe provedbe navedene Uredbe uz uvodenje sustava upravljanja
informacijskom sigurno$c¢u, $to nije ucinjeno. Navedenim programima rada i razvoja
Agencija je kao strateski zadatak utvrdila nadgledanje veleprodajnih trZista elektriCne
energije i prirodnog plina u svrhu izrade godisnjih izvjeS¢a Agencije. Navedeni strateski
zadatak Agencija je obavljala pracenjem veleprodajnog trziSta elektricne energije na
temelju podataka o planiranim i ostvarenim trziSnim pozicijama koje mjesecno
dostavlja drustvo HROTE d.o.o., kao i na temelju podataka o postrojenjima za
proizvodnju elektricne energije prikljuCenim na mrezu koje dostavljaju operatori
sustava.

Suradnja s ACER-om je tijekom 2021. i 2022. obavljana na nacin da je ACER
obavjestavao Agenciju elektronic¢kim putem o zaprimljenim prijavama o sumnjama na
povredu navedene Uredbe. ACER je tijekom 2021. i 2022. dostavio Agenciji tri
obavijesti 0 sumnji na povrede navedene Uredbe. Odnose se na tri predmeta, od ¢ega
je kod dva predmeta Agencija imala ulogu asistenta/promatraca (voditelji postupaka
bile su druge regulatorne agencije iz Europske unije), a kod jednog predmeta Agencija
je imala ulogu voditelja postupka. Od navedenih predmeta, kod dva je nakon sastanka
s ACER-om utvrdeno da se neée poduzimati daljnje mjere, a jedan u kojem je Agencija
asistent/promatra¢ je u postupku. Tijekom 2021. i 2022. Agencija nije ACER-u
dostavljala obavijesti o uoCenim nepravilnostima s obzirom na to da nije utvrdila
okolnosti na sumnju o povredama odredaba navedene Uredbe.

Poslovi utvrdeni navedenom Uredbom Kkoji se odnose na izvrSavanje nadzora
veleprodajnih trzista energije u cilju ucinkovitog nadzora i transparentnosti trzista
energije utvrdeni su Pravilnikom o organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta u Sektoru
za elektriénu energiju i Sektoru za plin i naftu. Prema pisanom ocitovanju odgovorne
osobe Agencije, zaposlenici Sektora za elektriCnu energiju te Sektora za plin i naftu
obavljali su nadgledanje veleprodajnog trzista elektricne energije i trziSta plina
dostavom podataka te ispunjavanjem i dostavom upitnika ACER-u u svrhu izrade
analiza i usporedbe podataka izmedu zemalja ¢lanica Europske unije.

Agencija u skladu s odredbama Pravila o organizaciji trzista plina koje je u svibnju
2018. donijelo drustvo HROTE d.o.o. ima pristup dnevnom izvjeStaju o svim
prihva¢enim transakcijama na virtualnoj tocki trgovanja u prethodnom plinskom danu
koji ukljuCuje podatke o prodavateljima i kupcima, koli€inama plina iz transakcija te
jedinstvenu oznaku transakcije. Takoder, u skladu s navedenim Pravilima, drustvo
HROTE d.o.o. dostavljalo je Agenciji mjesecCni izvjestaj svih prihvacenih transakcija na
virtualnoj toCki trgovanja. Nadalje, Agencija je prikupljala tromjeseCne podatke o
nabavi i prodaji plina svih opskrbljivaca i trgovaca plinom, odnosno o cijenama i
koli¢inama nabavljenog i prodanog plina na trzistu plina. Agencija nije ocjenjivala
provedbu pojedinih transakcija iz dnevnih izvjeStaja, a zaprimljene podatke iz dnevnih,
mjesecnih i tromjesecnih izvjeStaja koristila je u svrhu izrade godiSnjih izvjeSc¢a
Agencije.

Agencija je u skladu s odredbama Pravila organiziranja trzista elektricne energije koje
je u listopadu 2018. donijelo drustvo HROTE d.o.o. prikupljala mjeseCne podatke od
operatora distribucijskog i prijenosnog sustava elektricne energije u svrhu izraCuna
pokazatelja na trziStu elektricne energije i analize trendova na trzistu.
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Agencija je od operatora distribucijskog sustava elektricne energije zaprimala
mjeseCne podatke o stanju na maloprodajnom trziStu elektricne energije o broju
obracunskih mjernih mjesta i koliine elektricne energije po opskrbljiva¢ima u svrhu
pracenja trendova udjela opskrbljivaCa na trziStu te je procjenjivala ucinke cijena
zajamCene opskrbe za koje je utvrdivala iznose tarifnih stavki. Od operatora
prijenosnog sustava zaprimala je podatke za analizu uravnotezenja sustava te je
pratila mjesecne troSkove sustava uravnotezenja.

Prema Misljenju Vlade Republike Hrvatske iz rujna 2022., GodisSnje izvjeS¢e o radu
Agencije za 2021. ne prati ubrzane procese koji se odvijaju u energetskom sektoru u
smislu pruzanja jasnijeg i razumljivijeg uvida uloge Agencije u energetskom sektoru, a
posebice u odnosu Agencije i krajnjinh kupaca. Takoder je navedeno da je stanje u
sektoru plina i toplinarstva nedovoljno obradeno te nije posvecena duzna paznja u
dijelu koji se odnosi na analizu u€inkovitosti trZita energije i trziSnog natjecanja, kao i
provedbe Uredbe (EU) br. 1227/2011 Europskog parlamenta i Vije¢a od 25. listopada
2011. o cjelovitosti i transparentnosti veleprodajnog trzista energije te suradnje s
Agencijom za zastitu trziSnog natjecanja i Hrvatskom agencijom za nadzor financijskih
usluga. Prema lzvjeS¢u Odbora za gospodarstvo iz rujna 2022., utvrdeno je da s
obzirom na kontrolne mehanizme Agencije, u GodisSnjem izvjeS¢u o radu Agencije za
2021. nema podataka koji bi ukazivali da je primijenjena duzna paznja Agencije kao
regulatora u dijelu koji se odnosi na ucinkovitu primjenu nadzora energetskih
subjekata, odnosno nadzora zlouporaba na trZiStu energije (plinsko poslovanje).
Prema Zaklju€cima Hrvatskoga sabora iz konca rujna 2022., nije prihvaceno Godis$nje
izvjeSce o radu Agencije za 2021. i lzvjeS¢e o ostvarenju proracuna Agencije za 2021.

Drzavni ured za reviziju nalaze obavljati poslove nadzora u skladu s odredbama
Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti, Uredbe (EU) br. 1227/2011
Europskog parlamenta i Vije¢ca od 25. listopada 2011. o cjelovitosti i
transparentnosti veleprodajnog trzista energije te programima rada i razvoja
Agencije za 2021. i 2022. Preporuéuje izgraditi izdvojenu racunalnu mrezu za
potrebe provedbe navedene Uredbe uz uvodenje sustava upravljanja
informacijskom sigurnoséu u skladu s odredbama programa rada i razvoja
Agencije za 2021. i 2022. Preporucuje donijeti godisnji plan nadzora energetskih
subjekata i trziSta energije s obzirom na to da prema odredbama Zakona o
regulaciji energetskih djelatnosti i Statuta osnovni poslovi Agencije obuhvacéaju
razlicite vrste nadzora.

Izdavanje dozvola za obavljanje energetskih djelatnosti

Koncem 2021. u Registar dozvola upisana je 421 dozvola, a koncem 2022. upisane
su 464 dozvole za obavljanje energetske djelatnosti. Agencija je tijekom 2021. izdala
41 dozvolu te 70 dozvola tijekom 2022. Prema odredbama ¢lanka 17. Zakona o energiji
odredeno je da Agencija mozZe izdati dozvolu pravnoj i fizickoj osobi ako je registrirana
za obavljanje energetske djelatnosti, tehnicki je kvalificirana za obavljanje djelatnosti,
ima u radnom odnosu potreban broj stru€no osposobljenih zaposlenika, raspolaze
financijskim sredstvima, nije joj oduzeta dozvola u posljednjih pet godina, Ciji Clanovi
uprave, odnosno druge odgovorne osobe u pravnoj osobi nisu bili u posljednjih pet
godina pravomoc¢no osudeni za kazneno djelo protiv gospodarstva, odnosno fizi€koj
osobi koja u posljednje tri godine nije pravomoéno osudena za kazneno djelo protiv

gospodarstva.
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Odredbama C€lanka 6. Pravilnika o dozvolama odredeno je da je stru¢no osposobljena
za obavljanje energetske djelatnosti pravna ili fiziCka osoba koja zapo$ljava dovoljan
broj stru¢no osposobljenih zaposlenika za obavljanje energetske djelatnosti te da se
struéno osposobljenim zaposlenicima smatraju osobe koje s pravnom ili fizickom
osobom koja je podnijela zahtjev za izdavanje dozvole imaju zaklju€en ugovor o radu.
Sastavni dio navedenog Pravilnika je Prilog I., koji sadrzi popis dokumentacije i dokaza
za izdavanje dozvole prema vrstama energetskih djelatnosti, u kojem se navodi da je
jedan od dokaza struCne osposobljenosti popis osoba zaposlenih u energetskoj
djelatnosti, s naznakom stupnja obrazovanja, radnog mjesta i opisom poslova prema
sistematizaciji poslova i radnih mjesta potpisan od strane odgovorne osobe u pravnoj
osobi, odnosno od strane fiziCke osobe.

Revizijom je utvrdeno da su od lipnja 2020. do sije¢nja 2023. kod 12 pregledanih
postupaka izdane dozvole u djelatnostima trgovine i opskrbe plinom, proizvodnje i
opskrbe elektricnom energijom te djelatnosti agregiranja, pri Cemu energetski subjekti
nisu dostavili dokaze da sa zaposlenicima imaju zaklju¢en ugovor o radu, $to nije u
skladu s odredbama Clanka 6. Pravilnika o dozvolama. Takoder, energetski subjekt iz
djelatnosti trgovine plinom, uz navedeno, nije dostavio opis poslova prema
sistematizaciji poslova i radnih mjesta, $to nije u skladu s popisom dokumentacije i
dokaza za izdavanje dozvola navedenim u Prilogu I. Pravilnika o dozvolama.

Drzavni ured za reviziju nalaze izdavati dozvole na temelju dokaza o ispunjenju
uvjeta za obavljanje energetske djelatnosti u skladu s odredbama Zakona o
energiji i Pravilnika o dozvolama.

—  ProduZenje dozvola i utvrdivanje razdoblja na koja se produzuju dozvole za
obavljanje energetskih djelatnosti

Prema odredbama Pravilnika o dozvolama odredeno je da je energetski subjekt kojem
prestaje vaziti dozvola radi isteka roka na koji je izdana, duzan tri mjeseca prije isteka
roka vazenja dozvole podnijeti Agenciji zahtjev za produzenje dozvole. Takoder,
odredeno je da dozvola prestaje vaziti istekom posljednjeg dana roka na koji je izdana.
Agencija je tijekom 2021. produzila 62 dozvole te 55 dozvola tijekom 2022. U 2021. od
ukupno 62 rjeSenja o produZenju dozvola, 25 rjeSenja je doneseno nakon datuma
prestanka vazenja dozvole. Od 25 navedenih rjeSenja, jedanaest rjieSenja Agencija je
izdala u razdoblju do mjesec dana od dana prestanka vazenja dozvole, a 14 rjeSenja
u razdoblju do 12 mjeseci od dana prestanka vazenja dozvole, odnosno energetski
subjekti su do izdavanja rieSenja radili bez dozvole. Navedenim rjeSenjima odredeno
je da se dozvole produzuju retroaktivno od dana isteka prijaSnje dozvole.

Energetski subjekt iz djelatnosti skladiStenja nafte i naftnih derivata kojem je prethodna
dozvola vazila do konca prosinca 2021., predao je zahtjev za produzenjem dozvole
koncem studenoga 2021., odnosno mjesec dana prije isteka roka vazenja dozvole.
Nakon Sto energetski subjekt nije dostavio dokumente i dokaze kojima bi dokazao
svoju tehniCku kvalificiranost i stru¢nu osposobljenost za obavljanje energetske
djelatnosti, Agencija je rjeSenjem iz kolovoza 2022. odbila zahtjev za produzenjem
dozvole. S obzirom na to da energetski subjekt nije dobio rijeSenje o produZenju
dozvole, od sijeCnja do kolovoza 2022. obavljao je energetsku djelatnost bez dozvole.
Od ukupno 55 rjeSenja o produzZenju dozvola u 2022., tri rjieSenja donesena su nakon
datuma prestanka vazenja dozvole. Od navedena tri rjeSenja, Agencija je dva rjeSenja
izdala mjesec dana, a jedno dva mjeseca od dana prestanka vazenja dozvole te su
produzene retroaktivno od dana isteka prijasnje dozvole.
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Agencija je pojedinim energetskim subjektima dostavljala obavijesti u razdoblju od
jednog do Cetiri mjeseca prije isteka vazenja dozvola u kojima ih je obavjeStavala o
isteku roka i moguénosti produzenja, uz obrazloZenje da ¢e dozvola prestati vaziti
istekom posljednjeg dana roka na koji je izdana.

Pravilnikom o dozvolama odredeno je da se dozvola produZuje na razdoblje od jedne
do 30 godina, ovisno o energetskoj djelatnosti. Primjerice, za djelatnost proizvodnje
elektricne energije utvrdeno je da se dozvole produzuju od jedne do 30 godina,
opskrbe elektricnom energijom od jedne do 15 godina te distribucije toplinske energije
od jedne do 20 godina. Odredbama ¢lanka 18. Pravilnika o dozvolama koji je bio na
snazi do 16. travnja 2022. i ¢lanka 19. Pravilnika o dozvolama koji je na snazi od 16.
travnja 2022. odredeno je da ¢e Agencija dozvolu za obavljanje energetske djelatnosti
produziti na razdoblje koje ¢e odrediti na temelju podataka o obavljanju energetske
djelatnosti energetskog subjekta u razdoblju trajanja dozvole koja prestaje vaZziti.
Revizijom je utvrdeno da su u okviru iste vrste energetske djelatnosti razliito odredena
razdoblja vazenja dozvola. Tijekom 2021. u djelatnosti trgovine na veliko naftnim
derivatima produzeno je 18 dozvola (jedna dozvola na devet godina, Cetiri dozvole na
sedam godina, dvije dozvole na pet godina, devet dozvola na tri godine i dvije dozvole
na godinu dana), a u djelatnosti skladiStenja nafte i naftnih derivata produzene su Cetiri
dozvole na 15, devet, sedam i pet godina. Tijekom 2022. u djelatnosti proizvodnje
elektriCne energije produzeno je deset dozvola (dvije dozvole na devet godina, sedam
dozvola na sedam godina i jedna dozvola na tri godine), a u trgovini na veliko naftnim
derivatima produzeno je jedanaest dozvola (dvije dozvole na sedam godina, pet
dozvola na pet godina i Cetiri dozvole na tri godine). Agencija nije unutarnjim aktom
odredila kriterije na temelju kojih utvrduje razdoblje na koje produzava dozvole u okviru
pojedinih vrsta energetskih djelatnosti te nije moguce potvrditi opravdanost produzenja
dozvola na razdoblje navedeno u pojedinoj dozvoli.

Drzavni ured za reviziju nalaze odrediti kriterije na temelju kojih se utvrduje
razdoblje na koje se produzava dozvola u okviru pojedinih vrsta energetskih
djelatnosti u skladu s odredbama Pravilnika o dozvolama. Preporucuje
dostavljati obavijesti svim energetskim subjektima o prestanku vaZenja dozvola
i poduzimati mjere u cilju izdavanja rjeSenja o produzenju dozvola prije isteka
vazZenja postojeéih dozvola.

—  Pracenje ulaganja u plinski sustav

U skladu s odredbama Zakona o trzistu plina, Agencija odobrava planove razvoja te
zaprima izvjeSc¢a o ostvarenim ulaganjima u transportni, distribucijski, sustav skladista
plina i terminala za ukapljeni plin. Planovi razvoja sastavljeni su za regulatorno
razdoblje (2017. — 2021., 2022. — 2026.) i dostavljeni Agenciji.

Tijekom 2021. u Republici Hrvatskoj bila su 33 operatora distribucijskog sustava plina,
a Cetiri nisu dostavila izvjeS¢a za 2021. Agencija je koncem srpnja 2022. uputila pisane
obavijesti za dostavu izvjeS¢a, ali ih nije zaprimila. U 2022. bio je 31 operator
distribucijskog sustava, a izvjeS¢a o ostvarenim ulaganjima u plinske sustave duzni su
do konca travnja 2023. dostaviti Agenciji. Do konca travnja 2023. Agencija je zaprimila
13 navedenih izvjeSc¢a i poCetkom svibnja 2023. uputila je pisane obavijesti za dostavu
izvijeSc¢a, nakon Cega je dostavljeno 15 izvjeS¢a o ostvarenim ulaganjima, odnosno
ukupno 28. Odredbom clanka 47., toCke 13. Zakona o trzistu plina odredeno je da su
operatori distribucijskog sustava duzni do 30. travnja tekuée godine dostaviti Agenciji
izvjeScCe o ostvarenim ulaganjima u izgradnju i rekonstrukciju distribucijskog sustava u
prethodnoj godini.
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Nadalje, odredbom clanka 97. odredeno je da Agencija nadzire provodenje odredbi
navedenog Zakona te ako se nadzorom utvrdi da je povrijeden navedeni Zakon,
Agencija moze nadleznom tijelu podnijeti optuzni prijedlog u skladu s prekrdajnim
propisom, izdati prekrSajni nalog, podnijeti kaznenu prijavu nadleznom tijelu zbog
kaznenog dijela te poduzeti i druge mjere i izvrSiti druge radnje koje je ovlastena
poduzeti i izvrSiti na temelju ovoga Zakona i propisa kojim se ureduje energija i
regulacija energetskih djelatnosti. Agencija nije poduzimala aktivnosti vezane za
provedbu Zakona o trZistu plina u slu¢ajevima kada operatori distribucijskog sustava
nisu dostavljali izvjeS¢a o ostvarenim ulaganjima u plinski sustav.

Drzavni ured za reviziju preporucuje poduzeti aktivnosti u skladu s odredbama
Zakona o trzistu plina.

U vezi s preporukom da se unutarnjim aktima detaljno i jasno uredi provedba osnovnih
poslova utvrdenih odredbama Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti, Agencija
navodi da ce provesti analizu pojedinih poslovnih procesa i propisati upute za njihovu
provedbu, a posebice ce pokrenuti aktivhosti usmjerene donoSenju unutarnjeg
akta/smjernica kojim ce regulirati $to obuhvaca i kako se provode postupci nadzora.
U vezi s preporukom da se utvrde postupci i rokovi odobravanja suglasnosti za opce
akte kojima se ureduje trZiSte energije, Agencija navodi da c¢e pokrenuti aktivnosti
usmjerene donoSenju unutarnjeg akta/smjernica kojim ce se regulirati postupci i rokovi
odobravanja suglasnosti na opce akte kojima se ureduje trZiste energije.

Agencija prihvaca nalog za obavljanje poslova nadzora te navodi da ¢e poduzeti
dodatne aktivnosti vezane za nadzor trzista u skladu s odredbama Zakona o regulaciji
energetskih djelatnosti, Uredbe (EU) br. 1227/2011 Europskog parlamenta i Vijeca od
25. listopada 2011. o cjelovitosti i transparentnosti veleprodajnog trzista energije (dalje:
Uredba (EU) br. 1227/2011) te programima rada i razvoja Agencije za 2021. i 2022.
Agencija prihvaca preporuku u vezi s izgradnjom izdvojene racdunalne mreze i
uvodenjem sustava upravljanja informacijskom sigurno$cu te istice kako je u svom
programu rada i razvoja za 2023. predvidjela izgradnju izdvojene racunalne mreze za
potrebe provedbe Uredbe (EU) br. 1227/2011 uz uvodenje sustava upravljanja
informacijskom sigurno$¢u. Nadalje, navodi da je za uspostavu sustava nadzora
transakcija veleprodajnog trZista u kontekstu Uredbe (EU) br. 1227/2011 potrebna
kompleksna kadrovska i tehnicka priprema koja obuhvaca edukaciju zaposlenika u
ACER-u i nabavu opreme za $to je potrebno vi§egodi$nje razdoblje.

Agencija prihvaca preporuku da se donese godisnji plan nadzora trzista i energetskih
subjekata u ispunjavanju uvjeta na temelju kojih su im izdane dozvole kao mjeru koja
Ce svakako doprinijeti jos vecoj transparentnosti frzista energije i navodi da je nadzor
nad radom i ispunjavanjem uvjeta izdavanja dozvola energetskih subjekata raden po
dogadaju.

Agencija u vezi s navodom za podnosSenje godisnjeg izvies¢a ACER-u i Europskoj
komisiji, navodi kako ce godisnje izvjesce za 2022. podnijeti ACER-u i Europskoj
komisiji nakon provodenja odgovarajuce procedure pred Hrvatskim saborom.

Agencija prihvaca nalaz da se dozvole izdaju na temelju dokaza o ispunjenju uvjeta za
obavljanje energetske djelatnost u skladu s odredbama Zakona o energiji i Pravilnika
o dozvolama te navodi da c¢e u cilju povecanja transparentnosti i jednoznacnosti u
postupku izdavanja dozvola objaviti predloske i obvezni sadrZzaj dokumentacije u
postupku izdavanja dozvole s primjerom uredno podnesenog zahtjeva.
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Nadalje, Agencija u vezi s navodom da energetski subjekti nisu dostavili dokaze da sa
zaposlenicima imaju zaklju¢en ugovor o radu, sto prema miSljenju DrZzavnog ureda za
reviziju nije u skladu s odredbama clanka 6. Pravilnika o dozvolama za obavljanje
energetskih djelatnosti i vodenju registra izdanih i oduzetih dozvola za obavljanje
energetskih djelatnosti, navodi da ¢e u upravnim postupcima vezanim za dozvole za
obavljanje energetskih djelatnosti koji ¢e biti pokrenuti nakon dostave konacnog
izvje§¢a DrZavnog ureda za reviziju fraZiti dostavu ugovora o radu za subjekte koiji
zapoSljavaju manje od deset radnika, dok ce za ostale subjekte s vecim brojem radnika
(primjerice HEP-Operator distribucijskog sustava d.o.o., INA d.d., HOPS d.d.,
PLINACRO d.o.0.) zbog opseznosti dokumentacije, u cilju smanjivanja
administrativnog opterecenja, zatraZiti odgovarajuce javne isprave o postojanju radnog
odnosa koju izdaje Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranije ili izjave odgovorne osobe
drustva ovjerene kod javnog biljeZnika kojom se potvrduje da su osobe navedene na
Popisu radnika zaposlenih u energetskoj djelatnosti u radnom odnosu sa subjektom
koji je podnositelj zahtjeva za izdavanje/produZenja dozvole za obavljanje energetske
djelatnosti odnosno da s istim subjektom imaju zaklju¢en o radu.

U vezi s nalogom da se odrede kriteriji na temelju kojih se utvrduje razdoblje na koje
se produzZava dozvola u okviru pojedinih vrsta energetskih djelatnosti u skladu s
odredbama Pravilnika o dozvolama, Agencija navodi da ce unutarnjim
aktom/smjernicama odrediti kriterije na temelju kojih se utvrduje razdoblje na koje
produZava dozvole u okviru pojedinih vrsta energetskih djelatnosti.

U vezi s preporukom da se obavijesti dostavljaju svim energetskim subjektima o
prestanku vaZenja dozvola i da se poduzimaju mjere u cilju izdavanja rjeSenja o
produzZenju dozvola prije isteka vaZenja postojecih dozvola, Agencija navodi da cCe
nastaviti slati energetskim subjektima obavijesti o prestanku vaZenja dozvola. Nadalje,
navodi da ¢e, u odnosu na poduzimanje mjera u cilju izdavanja rieSenja o produzenju
dozvola prije isteka vaZenja postojecih dozvola, pisanim putem predloZiti Ministarstvu
gospodarstva i odrzivog razvoja dopunu Pravilnika o dozvolama za obavijanje
energetskih djelatnosti i vodenju registra izdanih i oduzetih dozvola za obavljanje
energetskih djelatnosti na nacin da se propise odbacivanje zahtijeva u sluCaju
podnosenja zahtjeva izvan roka od tri mjeseca prije isteka roka vaZenja dozvole.

Agencija prihvaca preporuku te ¢e za slucaj kada operator distribucijskog sustava ne
dostavi izvje$ce o ostvarenim ulaganjima u plinski sustav u skladu sa Zakonom o trzistu
plina, anakon slanja poZurnice zadostavu istoga, po potrebi pokrenuti postupak nadzora
u skladu sa Zakonom o regulaciji energetskih djelatnosti.

Upravljanje ljudskim potencijalima

Rashodi za zaposlene za 2022. iznosili su 25.096.037,00 kn ili 81,5 % ukupnih
rashoda, a odnose se na brutopla¢e za redovan rad u iznosu od 20.283.454,00 kn,
doprinose na place uiznosu od 3.311.608,00 kn i druge rashode za zaposlene u iznosu
od 1.500.975,00 kn. U odnosu na prethodnu godinu rashodi za zaposlene vecéi su za
2.368.470,00 kn ili 10,4 %, najvec¢im dijelom zbog povecanja osnovice za obracun
placa zaposlenika na temelju odluka o visini osnovice za obradun osnovne place
zaposlenika Agencije koje je u svibnju i listopadu 2022. donio predsjednik Upravnog
vijeca.
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Revizijom su utvrdene nepravilnosti i propusti vezani za godiSnje planove
zaposljavanja, sistematizaciju radnih mjesta, zapoSljavanja na temelju javnih natjecaja
I oglasa, zaposljavanja prijasnjih ¢lanova Upravnog vijeca, utvrdivanja koeficijenata
radnih mjesta i unaprjedenja zaposlenika.

- Godisnji planovi zapoSljavanja

Tijekom 2021. zaposlena su Cetiri, a radni odnos je prestao za dva zaposlenika.
Tijekom 2022. zaposleno je pet, a radni odnos je prestao za tri zaposlenika. Koncem
2022. Agencija je imala 82 zaposlenika. Financijskim planom za 2021. navedeno je da
Agencija u trogodiSnjem razdoblju planira zaposliti deset zaposlenika, a Financijskim
planom za 2022. pet zaposlenika u trogodiSnjem razdoblju. Agencija nije donijela
godiSnje planove zapoSljavanja za 2021. i 2022., $to nije u skladu s odredbama
Pravilnika o organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta kojima je odredeno da Sluzba
za pravne i kadrovske poslove sastavlja plan kadrova u skladu s propisima iz radnog
prava i op¢im aktima Agencije. Prema odredbama ¢lanka 10. Zakona o pravu na
pristup informacijama, tijela javne vlasti obvezna su na internetskim stranicama na lako
pretraziv nacin i u strojno Citljivom obliku objavljivati i godiSnje planove. Agencija je na
mreznim stranicama objavila financijski plan i izmjene financijskog plana, programe
rada i razvoja te planove, izmjene i dopune planova nabave za 2021. i 2022.
Takoder, odredbama Pravilnika o sustavu unutarnjin kontrola u javhom sektoru
odredeno je da se aktivnhosti vezane za planiranje broja zaposlenika i zapoSljavanje
provode godiSnje. Na mreznim stranicama Povjerenika za informiranje Republike
Hrvatske, Agencija je navedena u Popisu tijela javne vlasti i uklju¢ena je u GodisSnje
kumulativno izvjeSce tijela javne vlasti za 2021. i 2022.

Drzavni ured za reviziju nalaze donositi i objavljivati godisnje planove
zaposljavanja u skladu s odredbama Zakona o pravu na pristup informacijama,
Pravilnika o sustavu unutarnjih kontrola u javhom sektoru i Pravilnika o
organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta.

—  Sistematizacija radnih mjesta

Upravno vije¢e donijelo je u svibnju 2017. Pravilnik o organizaciji i sistematizaciji radnih
mjesta te od ozujka do listopada 2018. pet izmjena i dopuna prema kojima je utvrdena
potreba za 185 zaposlenika. Pravilnicima je uredeno unutarnje ustrojstvo Agencije,
upravljanje i organizacija rada, broj i nazivi organizacijskih jedinica, unutarnja
organizacija i djelokrug rada organizacijskih jedinica, sistematizacija radnih mjesta s
brojem radnih mjesta i potrebnim brojem zaposlenika, popis poslova za pojedino radno
mjesto i uvjeti za njihovo obavljanje te druga pitanja koja se odnose na organizaciju i
sistematizaciju radnih mjesta Agencije. Odredeno je da potreban broj zaposlenika na
pojedinim radnim mjestima odreduje predsjednik Upravnog vije¢a ovisno o potrebama
posla. Sastavni dio navedenog Pravilnika je sistematizacija i opis radnih mjesta koji
sadrzi nazive i Sifre radnih mjesta, broj izvrSitelja, potrebnu razinu obrazovanja i radnog
iskustva, posebne uvjete te koeficijente radnih mjesta. Upravno vije¢e donijelo je
pocCetkom prosinca 2021. novi Pravilnik o organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta,
prema kojem je utvrdena potreba za 186 zaposlenika, a izmjenama iz sijeCnja 2022.
smanjen je broj na 173 zaposlenika.

Koncem 2022. Agencija je imala 82 zaposlenika, $to je 91 ili 52,6 % manje u odnosu
na broj zaposlenika predviden sistematizacijom.
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Najvece odstupanje broja zaposlenih u odnosu na sistematizirani broj zaposlenika
odnosi se na Sektor za toplinsku energiju u kojem je bilo zaposleno jedanaest ili
29,7 % sistematiziranog broja zaposlenika, Sektor za pravne i kadrovske poslove u
kojem je bilo zaposleno 16 ili 41,0 % sistematiziranog broja zaposlenika te Sektor za
elektricnu energiju u kojem je bilo zaposleno 13 ili 43,3 % sistematiziranog broja
zaposlenika.

Takoder, Pravilnikom o organizaciji i sistematizaciji nisu obuhvaceni poslovi nadzora
povjerljivosti podataka kupaca o potrosnji energije te nadzora primjene propisanih
kriterija za utvrdivanje pristupa sustavu skladista plina koji su prema odredbama
Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti odredeni kao osnovni poslovi Agencije.

Drzavni ured za reviziju nalaze Pravilnikom o organizaciji i sistematizaciji radnih
mjesta utvrditi stvarno potreban broj zaposlenih koji ¢e osigurati provedbu
poslova utvrdenih Zakonom o regulaciji energetskih djelatnosti.

—  ZapoSsljavanja na temelju javnih natje€aja i oglasa

Postupci provedbe zaposljavanja u Agenciji uredeni su Pravilnikom o radu iz veljace
2015. te izmjenama i dopunama iz studenoga 2020. i travnja 2022. Odredbama Clanka
5. navedenog Pravilnika odredeno je da odluku o potrebi zasnivanja radnog odnosa s
novim zaposlenikom donosi predsjednik Upravnog vijeca u skladu s potrebama
procesa rada te da se zapoSljavanje novih zaposlenika provodi na temelju oglasa,
odnosno javnog natjeCaja. Prije provedbe postupaka zapoSljavanja predsjednik
Upravnog vije¢a nije donosio pisane odluke u kojima je obrazlozena potreba
zasnivanja radnog odnosa s novim zaposlenicima, Sto nije u skladu s odredbama
Pravilnika o radu. Oglasi za zasnivanje radnog odnosa objavljivani su u dnevnim
novinama i na mreznim stranicama Agencije, a za radno mjesto direktora sektora javni
natjeCaj objavljen je u Narodnim novinama, na mreznim stranicama Agencije te kod
nadlezne sluzbe za zaposljavanje u skladu s odredbama Pravilnika o radu.

U Agenciji su tijekom 2021. zaposlena Cetiri zaposlenika, a pet tijekom 2022. Od
navedenog broja zaposlenika, dva su zaposlena kao ¢lanovi Upravnog vije¢a na
temelju odluka Hrvatskoga sabora iz lipnja i listopada 2021.

Sest zaposlenika zaposleno je na neodredeno vrijeme, uz uvjet probnog rada (od
jednog do Sest mjeseci) na radna mjesta vozaca, poslovnih tajnika, unutarnjeg
revizora, samostalnog stru¢nog suradnika i stru¢nog suradnika, na temelju prethodno
objavljenih oglasa za zasnivanje radnog odnosa, psiholoskog testiranja i razgovora s
kandidatima. Takoder, jedna zaposlenica zaposlena je na radno mjesto direktorice
Sektora za toplinsku energiju, s kojom je u sijeCnju 2022. zaklju¢en Ugovor o radu na
odredeno vrijeme, nakon prethodno provedenog javnog natjecaja u skladu s odredbom
Clanka 28., stavka 2. Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti, kojim je odredeno da
stru¢ne voditelje Agencije imenuje i razrijeSava predsjednik Upravnog vije¢a na temelju
javnoga natjeCaja na vrijeme od Cetiri godine s moguc¢nos$¢u ponovnog izbora.
Unutarnjim aktom nije propisano osnivanje povjerenstva za provodenje postupaka
izbora kandidata, sastavljanje zapisnika i donoSenje odluka o odabiru kandidata te nisu
uredeni postupci i kriteriji za ocjenjivanje, vrednovanije i izbor kandidata kod zasnivanja
radnog odnosa. Agencija je na temelju objavljenih oglasa i javnih natjeCaja zaprimala
od jedne prijave (za radno mjesto struénog suradnika za tarifne sustave i trziste
elektricne energije) do 203 prijave (za radno mjesto poslovne tajnice). Nakon
obavljenih razgovora, provedenih psiholoskih testiranja s kandidatima te zaprimanja
dokumentacije o dokazima ispunjavanja uvjeta za pojedino radno mjesto Agencija nije
obavljala rangiranje kandidata.
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Obavijesti o odabiru s pozivom za zakljuCivanje ugovora o radu donosio je predsjednik
Upravnog vije¢a. Agencija nije objavljivala rezultate izbora kandidata na mreznim
stranicama, $to nije u skladu s odredbom ¢lanka 10., stavka 1., toCke 10. Zakona o
pravu na pristup informacijama, prema kojem su tijela javne vlasti obvezna na mreznim
stranicama na lako pretraziv nacin i u strojno Citljivom obliku objavljivati obavijesti o
raspisanim natje€ajima, dokumentaciju potrebnu za sudjelovanje u natjeCajnom
postupku te obavijest o ishodu natjeCajnog postupka.

Drzavni ured za reviziju nalaze prije postupaka provedbe zaposljavanja donositi
pisane odluke u skladu s odredbama Pravilnika o radu. NalaZe objavljivati
rezultate izbora kandidata u postupcima zaposljavanja na mreznim stranicama
Agencije u skladu s odredbama Zakona o pravu na pristup informacijama.
Preporucuje unutarnjim aktom propisati osnivanje povjerenstava za provodenje
postupaka izbora kandidata, kriterije za ocjenjivanje i vrednovanje kandidata te
sastavljanje zapisnika i donosenje odluka o odabiru kandidata.

—  ZaposSljavanja prijasnjih ¢lanova Upravnog vijeca

Predsjednika i ¢lanove Upravnog vije¢a imenuje Hrvatski sabor na vrijeme od sedam
godina s mogucnoScu jos jednog izbora u skladu s odredbama ¢lanka 23., stavka 4.
Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti. S imenovanim clanovima Agencija je
zakljuCila ugovore o radu na odredeno vrijeme od sedam godina. Spomenutim
ugovorima odredeno je da ¢e Agencija, nakon donosenja odluke Hrvatskog sabora o
razrieSenju s duznosti, s prvim sljede¢im danom nakon prestanka ugovora o radu na
odredeno vrijeme, nastaviti s navedenim zaposlenicima radni odnos na neodredeno
vrijeme. Takoder je odredeno da ¢e se s predsjednikom i zamjenikom Upravnog vije¢a
zakljuCiti ugovor o radu za obavljanje poslova radnog mjesta direktora sektora,
odnosno sluzbe ili drugog radnog mjesta istog ili viSeg ranga i place, odnosno ukoliko
Agencija nije u mogucnosti, ugovor o radu za obavljanje poslova pomoc¢nika direktora
sektora, odnosno sluzbe ili na radnom mjestu u skladu sa stru¢nom spremom i radnim
iskustvom, uz isplatu plaée direktora sektora, odnosno sluzbe za razdoblje od pet
godina od zaklju¢enja ugovora o radu na neodredeno vrijeme. Nadalje, odredeno je
da Ce se s Clanovima Upravnog vije¢a zakljuciti ugovor o radu za obavljanje poslova
radnog mjesta pomocénika direktora sektora, odnosno sluzbe ili drugog radnog mjesta
istog ili visSeg ranga i plac¢e, odnosno ukoliko Agencija nije u moguénosti, ugovor o radu
za obavljanje poslova voditelja odjela ili na radnom mjestu u skladu sa stru¢nom
spremom i radnim iskustvom uz isplatu place pomoénika direktora sektora, odnosno
sluzbe za razdoblje od pet godina od zakljuCenja ugovora o radu na neodredeno
vrijeme. Agencija nije unutarnjim aktom uredila moguénost nastavka rada zaposlenika
na neodredeno vrijeme nakon prestanka ugovora o radu na odredeno vrijeme.

Prema odredbama ¢lanka 28., stavka 2. Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti,
stru¢ne voditelje Agencije imenuje i razrjeSava predsjednik Upravnog vije€a na temelju
javnog natjeCaja na vrijeme od Cetiri godine, s moguéno$S¢u ponovnog izbora.
Odredbama c¢lanaka 27. i 28. Statuta odredeno je da su stru¢ni voditelji Agencije
direktori sektora i sluzbi koji vode stru¢ni rad sektora i sluzbi, a imenuje ih predsjednik
Upravnog vije€a na temelju javnog natje€aja na vrijeme od Cetiri godine s mogucnoscéu
ponovnog izbora.
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U Agenciji je tijekom 2021. i 2022. bilo zaposleno sedam prijasnjih ¢lanova Upravnog
vijeéa na neodredeno vrieme na radnim mjestima glavnog savjetnika Agencije,
pomocnika direktora Sluzbe za pravne i kadrovske poslove, glavnog tajnika Agencije,
pomocnika direktora Sektora za toplinsku energiju, specijalista za tarifne sustave i
trziSte plina i nafte te specijalista za tarifne sustave i trziSte toplinske energije.
Koeficijenti radnih mjesta odredeni su u skladu s odredbama zaklju€enih ugovora o
radu.

Drzavni ured za reviziju preporucuje preispitati opravdanost zakljucivanja
ugovora o radu prema kojima je ugovorena mogucénost nastavka rada
zaposlenika na neodredeno vrijeme nakon prestanka ugovora o radu na
odredeno vrijeme s obzirom na to da navedeno nije uredeno unutarnjim aktima
Agencije.

— Utvrdivanje koeficijenata radnih mjesta

Koeficijenti radnih mjesta odredeni su Pravilnikom o organizaciji i sistematizaciji radnih
mjesta iz svibnja 2017. i izmjenama i dopunama iz svibnja 2017., ozujka, srpnja, rujna
i listopada 2018. te Pravilnikom o organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta iz prosinca
2021. i izmjenama iz sije€nja i lipnja 2022. Osnovna plac¢a zaposlenicima utvrduje se
na temelju umnoska osnovice za obracun koju odreduje predsjednik Upravnog vijeca
posebnom odlukom i koeficijenta radnog mjesta. Prema Odluci o visini osnovice za
obracun osnovne place radnika Agencije koju je donio predsjednik Upravnog vije¢a u
prosincu 2020., osnovica je utvrdena u brutoiznosu od 8.125,73 kn, prema Odluci iz
svibnja 2022. u brutoiznosu od 8.450,75 kn, a prema Odluci iz listopada 2022. u
brutoiznosu od 8.957,80 kn. ProsjeCna plac¢a u 2022. isplacena je u brutoiznosu od
20.285,00 kn, odnosno u netoiznosu od 13.782,00 kn. Najniza pla¢a u 2022. isplacena
je u brutoiznosu od 7.313,00 kn, odnosno u netoiznosu od 5.414,00 kn, a najviSa u
brutoiznosu od 47.459,00 kn, odnosno u netoiznosu od 30.103,00 kn.

Pravilnikom o organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta utvrdeni su fiksni koeficijenti
za radna mjesta predsjednika, zamjenika i Clanova Upravnog vije¢a, glavnog
savjetnika Agencije, savjetnike predsjednika Upravnog vijec¢a, glasnogovornika, visih
eksperata i eksperata, glavnog tajnika, direktore sektora i sluzbi, a za sva druga radna
mjesta koeficijenti su utvrdeni u rasponima (od najmanjeg do najveceg). Tako je
primjerice za radno mjesto poslovnog tajnika Il. utvrden raspon koeficijenata od 0,8 do
1,2, a za voditelja odnosa s javnoSc¢u od 2,2 do 2,6. Pojedinacne odluke o visini
koeficijenata donosio je predsjednik Upravnog vije¢éa samostalno ili na prijedlog
direktora sektora ili sluzbe.

Od ukupnog broja zaposlenika koncem 2022., njih jedanaest je imalo fiksno utvrdene
koeficijente radnih mjesta, a za 71 zaposlenika predsjednik Upravnog vije¢a donosio
je odluke samostalno ili na prijedlog direktora sektora ili sluzbe u okviru raspona
koeficijenata utvrdenih odredbama Pravilnika o organizaciji i sistematizaciji radnih
mjesta. Koeficijenti radnih mjesta nisu jednoobrazno primjenjivani za ista radna mjesta.
Primjerice, za radno mjesto samostalnog struénog suradnika za tarifne sustave i trziste
plina i nafte ugovoreni su koeficijenti radnih mjesta u rasponu od 1,8 do 2,0, za radno
mjesto specijalista za elektroenergetski sustav i kvalitetu opskrbe ugovoreni su
koeficijenti radnih mjesta od 2,2 do 2,3, a za radno mjesto specijalista za tarifne
sustave i trZista plina i nafte od 2,1 do 2,3. Prema pisanom ocitovanju odgovorne osobe
Agencije, kod odredivanja koeficijenta za isto radno mjesto uzimaju se u obzir kvaliteta
rada, pravodobnost i azurnost te stupanj samostalnosti i kreativnosti u obavljanju
poslova i radnih zadataka.
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Agencija nije unutarnjim aktima utvrdila kriterije i mjerila za vrednovanje rezultata rada
u svrhu transparentnosti dodjele koeficijenata zaposlenicima za isto radno mjesto.

Drzavni ured za reviziju nalaze za sva radna mjesta utvrditi uvjete i koeficijente
radnih mjesta kako bi se osiguralo jednako vrednovanje i transparentnost
zaposljavanja i vrednovanje rada.

- Unaprjedenja zaposlenika

Od 82 zaposlenika koja su bila zaposlena u Agenciji koncem prosinca 2022., tijekom
2021. i 2022. povecani su koeficijenti radnih mjesta za 54 zaposlenika ili 65,9 %
ukupnog broja zaposlenika uslijed unaprjedenja na viSe radno mjesto, premjestaja u
drugu organizaciju jedinicu ili povecanja koeficijenata na postoje¢em radnom mjestu u
okviru raspona utvrdenih Pravilnikom o organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta.
Povecanje koeficijenta radnog mjesta pojedinom zaposleniku i unaprjedenje
zaposlenika na viSe radno mjesto unutar organizacijske jedinice (sektora i sluzbe), sto
podrazumijeva i poveéanje koeficijenta radnog mjesta, Agencija je provodila prema
odredbama ¢lanka 6., stavaka 4. i 5. Pravilnika o placama, naknadama placa i drugim
materijalnim pravima radnika, kojima je odredeno da koeficijent radnog mjesta
pojedinom radniku rieSenjem odreduje predsjednik Upravnog vije¢a, samostalno ili na
prijedlog direktora sektora ili sluzbe u okviru koeficijenata odredenih za pojedino radno
mjesto. Agencija nije unutarnjim aktom uredila postupke, uvjete i kriterije za
unaprjedenje zaposlenika na radno mjesto s visim koeficijentom. Prema odredbama
Pravilnika o sustavu unutarnjih kontrola u javnom sektoru odredeno je da se ocjena
rada i uCinkovitosti zaposlenika provodi na temelju unaprijed utvrdenih kriterija.

Drzavni ured za reviziju nalaze u skladu s odredbama Pravilnika o sustavu
unutarnjih kontrola u javhom sektoru utvrditi kriterije i mjerila za unaprjedenje
zaposlenika, ¢ime bi se osigurala transparentnost u postupcima unaprjedenja
zaposlenika.

Agencija u vezi s nalogom da se godisnji planovi zaposljavanja donose i objavijuju u
skladu s odredbama Zakona o pravu na pristup informacijama, Pravilnika o sustavu
unutarnjih kontrola u javnom sektoru i Pravilnika o organizaciji i sistematizaciji radnih
mjesta, navodi da ¢e odredbama Pravilnika o radu propisati obvezu donosenja i
objavljivanja na mrezZnim stranicama godisnjeg plana zapoS$ljavanja novih radnika kako
bi se potom godisnji plan zapoSsljavanja mogao donijeti i objaviti. Nadalje, navodi da u
dosadasnjem radu nije donosila odnosno objavijivala godisnji plan zaposljavanja s
obzirom na to da odredbama Zakona o radu, koji se u skladu s ¢lankom 34., stavkom
2. Zakona o regulaciji primjenjuje na radnike Agencije, nije propisana obveza
donoS$enja godisnjih planova zapoSljavanja novih radnika.

Agencija u vezi s nalogom da se Pravilnikom o organizaciji i sistematizaciji radnih
mjesta utvrdi stvarno potreban broj zaposlenih koji ¢e osigurati provedbu poslova
utvrdenih Zakonom o regulaciji energetskih djelatnosti, navodi da c¢e, uzimajuci u obzir
poslove, ovlasti i nadleZnosti propisane nacionalnim zakonodavnim okvirom te
zakonodavstvom Europske unije provesti postupak analize stvarno potrebnog broja
izvrsitelja na pojedinom radnom mjestu sistematiziranom u Pravilniku o organizaciji i
sistematizaciji radnih mjesta, a u cilju njihovog smanjivanja, te po provedenom
savjetovanju s Radnickim vije¢em provesti postupak izmjena i/ili dopuna Pravilnika o
organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta
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Agencija u vezi s nalogom da prije postupaka provedbe zapo§ljavanja donosi pisane
odluke u skladu s odredbama Pravilnika o radu, prihvaca nalog da predsjednik
Upravnog vijeca prije raspisivanja (potpisivanja) javnog natjeCaja i oglasa za
zasnivanje radnog odnosa na odredenom radnom mjestu donosi i formalnu odluku o
potrebi zasnivanja radnog odnosa na tom radnom mjestu te navodi da intencija
odredbe ¢lanka 5., stavka 1. Pravilnika o radu nije bila da predsjednik Upravnog vijeca
donosi formalni akt, odnosno odluku o potrebi zasnivanja radnog odnosa. Nadalje,
Agencija navodi da postupke zapoSljavanja novih radnika provodi u skladu s
odredbama Zakona o radu i Pravilnika o radu, a sve u skladu s odredbom ¢lanka 34.,
stavka 2. Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti. Navodi da iako odredbama
Zakona o radu nije propisana obveza raspisivanja javnog natjeCaja odnosno oglasa u
postupcima zapoS$ljavanja radnika, Agencija radi transparentnosti postupaka
zapoSljavanja, zapoSljavanje novih radnika uvijek provodi na temelju oglasa ili javnhog
natjeCaja (imenovanje stru¢nih voditelja stru¢nih sluzbi (direktora sektora i sluzbi) na
temelju ¢lanka 28., stavka 2. Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti), a u skladu s
odredbama clanka 5. Pravilnika o radu. Takoder, navodi da je ¢lankom 5., stavkom 1.
Pravilnika o radu odredeno da odluku o potrebi zasnivanja radnog odnosa s novim
radnikom donosi predsjednik Upravnog vijeca u skladu s potrebama procesa rada.

U vezi s nalogom da se objavljuju rezultati izbora kandidata u postupcima
zapoSljavanja na mreznim stranicama u skladu s odredbama Zakona o pravu na
pristup informacijama, Agencija navodi da c¢e na svojim mrezZnim stranicama
objavljivati ishode postupaka zapoSljavanja na temelju oglasa za zasnivanje radnog
odnosa u odgovarajucem obliku. Nadalje, Agencija navodi da u vezi s objavom ishoda
postupaka zapoSljavanja novih radnika postupa u skladu s odredbama Zakona o pravu
na pristup informacijama, propisima o za$titi osobnih podataka i dokumentom koji je
izdao Povjerenik za informiranje: Smjernice o pristupu informacijama u postupcima
provedbe javnih natjeCaja za zapoSljavanje te postupak izbora i imenovanje putem
javnih poziva u tijelima javne vlasti, KLASA: 008-01/15-01/11, URBROJ: 401-01/02-
16-01, od 23. svibnja 2016., u kojem su dane smjernice u segmentu proaktivne objave
informacija vezanih za provedbu javnih natjeCaja za zapoSljavanje te je slijedom
navedenoga na Svojim mrezZnim Stranicama objavijivala samo ishode postupaka
zapoSljavanja na temelju javnog natjecaja.

U vezi s preporukom da se unutarnjim aktom propiSe osnivanje povjerenstava za
provodenje postupaka izbora kandidata, Kkriterii za ocjenjivanje i vrednovanje
kandidata te sastavljanje zapisnika i dono$enje odluka o odabiru kandidata, Agencija
navodi da ¢e unutarnjim aktom dodatno urediti provedbu postupka zapoSljavanja novih
radnika, odnosno propisati osnivanje povjerenstava za provodenje postupaka odabira
kandidata, kriterije za ocjenjivanje i vrednovanje kandidata te sastavljanje zapisnika i
donosenje odluka o odabiru kandidata. Navodi da se u postupcima zapoSljavanja novih
radnika provodi selekcijski intervju s kandidatima koji su udovoljili svim formalnim
uvjetima za zasnivanje radnog odnosa. Selekcijski intervju, o kojem se sastavlja
zapisnik, provodi povjerenstvo odredeno od strane predsjednika Upravnog vijeca, a
kandidati koji udu u uzi izbor upucuju se na psihologijsko testiranje radi procjene
sposobnosti kandidata za obavljanje poslova radnog mjesta. Na temelju rezultata
cjelokupnog povedenog postupka vrSi se odabir kandidata s kojim ce se zakljuciti
ugovor o radu.

U vezi s preporukom da se preispita opravdanost zaklju¢ivanja ugovora o radu prema
kojima je ugovorena mogucnost nastavka rada zaposlenika na neodredeno vrijeme
nakon prestanka ugovora o radu na odredeno vrijeme s obzirom na to da navedeno
nije uredeno unutarnjim aktima, Agencija navodi da ¢e unutarnjim aktima urediti
mogucnosti nastavka radnog odnosa radnika kojima je zbog prestanka mandata
prestao ugovor o radu na odredeno vrijeme.
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Nadalje, navodi da u skladu s odredbama ¢&lanka 24., stavka 7. Zakona o regulaciji
energetskih djelatnosti duzZnost predsjednika Upravnog vijeca i ¢lana Upravnog vijeca
obavlja se kao jedino zanimanje te predsjednik Upravnog vijec¢a i ¢lanovi Upravnog
vijeCa, u skladu s odredbama ¢lanka 15., stavaka 5. i 6. Statuta Hrvatske energetske
regulatore agencije, za razdoblje na koje su imenovani zaklju¢uju ugovor o radu na
odredeno vrijeme. Navodi da uzimajuciu obzir specificnu pravnu prirodu ugovora o radu
zakljuCenih s predsjednikom Upravnog vijeca i ¢lanovima Upravnog vijeca (ugovor o
radu s elementima menadzZerskog ugovora), Agencija predsjedniku i ¢lanovima
Upravnog vijeca nakon prestanka mandata i prestanka ugovora o radu na odredeno
vrijeme omogucava nastavak radnog odnosa na neodredeno vrijeme, uzimajuci u obzir
Cinjenicudaseradio stru¢njacima s najmanje desetgodinaradnog iskustva naposlovima
u podrucju energetskih djelatnosti ili drugom srodnom podrucju u energetici, koji su se u
svojoj struciistaknuli znanstvenimi stru¢énimradom na podrucjuenergetike, dasu nekiod
njih prije imenovanja na duznost s Agencijom imali zakljuCen ugovor o radu na
neodredeno vrijeme te da su odredbama Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti i
Zakona o sprje¢avanju sukoba interesa predsjedniku i ¢lanovima Upravnog vijeca u
odredenom razdoblju po razrjeSenju s duznosti ogranicene mogucnosti zapoSljavanja
u energetskom subjektu koji se bavi energetskom djelatno$¢u koja se obavlja kao
regulirana djelatnost i/ili kao pruzanje javnih usluga ili u drugom tijelu koje je izravno ili
neizravno kontrolirano od strane takvog energetskog subjekta odnosno po prestanku
duznosti ne smiju prihvatiti imenovanije iliizbor ili zakljuciti ugovor kojim stupaju u radni
odnos kod pravne osobe s kojom je Agencija bila u poslovnhom odnosu ili su nad tom
pravnom osobom obavljali nadzorne funkcije.

U vezi s nalogom da se za sva radna mjesta utvrde uvjeti i koeficijenti radnih mjesta
kako bi se osiguralo jednako vrednovanje i transparentnost zapoS$ljavanja i
vrednovanje rada, Agencija navodi da ¢e provesti dodatnu analizu utvrdenih uvijeta i
koeficijenata radnih mjesta za sva radna mjesta odredena u Pravilniku o organizaciji i
sistematizaciji radnih mjesta. Nadalje, navodi da su Pravilnikom o organizaciji i
sistematizaciji radnih mjesta, izmedu ostalog, za sva sistematizirana radna mjesta
odredeni uvjeti potrebni za obavljanje poslova (stru¢no obrazovanje, potrebno radno
iskustvo te dodatna posebna znanja i iskustva) i koeficijenti radnog mjesta. Agencija
navodi da su fiksni koeficijenti radnog mjesta odredeni za radno mjesto predsjednika,
zamjenika predsjednika i ¢lanove Upravnog vijeca, direktore sektora i sluzbi, glavnog
savjetnika, glavnog tajnika te eksperta za informacijsku sigurnost, odnosno kod onih
radnih mjesta koja sama po sebi zahtijevaju odredeni stupanj znanja i vjestina i imaju
odredeni stupanj samostalnosti u obavljanju poslova te kod kojih ne bi niti bilo oportuno
ocjenijivati kvalitetu rada odnosno razvoj vjestina i sposobnosti radnika i omogucavati
njihovo napredovanje povecanjem koeficijenta. Navodi da kod svih ostalih radnih
mjesta kod kojih se od radnika oc¢ekuje osobni trud i zalaganje u cilju Sto kvalitetnije
obavljenog posla, razvoj postojecih vjestina i sposobnosti, kao i stjecanje novih znanja i
vjeStina, uz svojevrsnu nagradu za njihov doprinos radu i kvaliteti obavljenog posla,
koeficijenti radnog mjesta odredeni su u rasponu ,od — do”. Navodi da se kod
odredivanja raspona koeficijenata za pojedino radno mjesto uzimalo u obzir da radna
mjesta kod kojih se zahtijeva ista razina obrazovanja i isti broj godina radnog iskustva
te imaju istu razinu sloZenosti poslova imaju odredene iste raspone koeficijenta, kao
Sto je razvidno iz Pravilnika o organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta (Prilog 3.
Sistematizacija radnih mjesta), koji je u postupku revizije dostavljen Drzavnom uredu
za reviziju, i tablice u privitku.
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Agencija nadalje navodi da radnici koji obavljaju poslove istog radnog mjesta kod kojeg
su koeficijenti radnog mjesta odredeni u rasponu ,,od — do“nemaju nuzno odreden isti
koeficijent radnog mjesta, a buduci da koeficijent radnog mjesta pojedinom radniku
rjeSenjem odreduje predsjednik Upravnog vijeca, samostalno ili na prijedlog direktora
sektora ili sluzbe, uzimajuci u obzir kvalitetu rada, pravodobnostiaZurnostuobavljanju
poslova i radnih zadataka te stupanj samostalnosti i kreativnosti u obavljanju poslova i
radnih zadataka i slicno (Clanak 6., stavak 4. i 5. Pravilnika o placama, naknadama
placa i drugim materijalnim pravima radnika).

U vezi s nalogom da se u skladu s odredbama Pravilnika o sustavu unutarnjih kontrola
u javnom sektoru utvrde kriteriji i mjerila za unapriedenje zaposlenika, ¢ime bi se
osigurala transparentnost u postupcima unaprjedenja zaposlenika, Agencija navodi da
¢e poduzeti aktivnosti kako bi unutarnjim aktom dodatno razradila kriterije i mjerila za
unaprjedenje, odnosno kriterije i mjerila za povecanje koeficijenta radnog mjesta
pojedinom zaposleniku na postojecem radnom mjestu i napredovanje zaposlenika na
vise radno mjesto. Nadalje, Agencija navodi da primjenjuje opce propise o radu kojima
nije propisana obveza donoSenja posebnog unutarnjeg akta kojim bi bili propisani
kriteriji i mjerila za napredovanje, kao i obveza periodi¢kog ocjenjivanja zaposlenika
prema unaprijed odredenim kriterijima te takav akt nije nitidonesen, vec¢ se povecanje
koeficijenta na postojecem radnom mjestu i napredovanje zaposlenika na vise radno
mjesto (§to obuhvaca i promjenu koeficijenta) provodi primjenom odredaba ¢lanka 6.,
stavaka 4.1 5. Pravilnika o placama, naknadama placa i drugim materijalnim pravima
radnika.

Javna nabava

Agencija je obveznik primjene Zakona o javnoj nabavi. Na mreznim stranicama
Agencije objavljen je Pravilnik o provedbi postupaka jednostavne nabave iz oZujka
2017. te popis gospodarskih subjekata s kojima su predstavnici narucitelja ili povezane
osobe predstavnika narucitelja u sukobu interesa.

Planom nabave za 2021. iz sijeCnja 2021. planirana je nabava roba, radova i usluga u
vrijednosti od 8.742.000,00 kn, a Izmjenama i dopunama iz prosinca 2021. u vrijednosti
od 6.373.000,00 kn, Sto je 2.369.000,00 kn ili 27,1 % manje. Planom nabave za 2022.
iz sijeCnja 2022. planirana je nabava roba, radova i usluga u vrijednosti od
8.637.000,00 kn, a Izmjenama i dopunama iz prosinca 2022. u vrijednosti od
5.981.001,00 kn, Sto je 2.655.999,00 kn ili 30,8 % manje. Izmjenama i dopunama
planova nabave u obje godine smanjena je planirana vrijednost nabave zbog toga sto
je Agencija odustala od provedbe pojedinih postupaka nabave. Planovi, Izmjene i
dopune Planova nabave te Registri ugovora i okvirnih sporazuma za 2021. i 2022.
objavljeni su u ElektronicCkom oglasniku javne nabave Republike Hrvatske. Tijekom
2021. provedeni su postupci nabave roba, radova i usluga procijenjene vrijednosti od
3.784.273,00 kn, Sto Cini 59,4 % ukupne planirane vrijednosti. Tijekom 2022. provedeni
Su postupci nabave roba, radova i usluga procijenjene vrijednosti od 3.165.036,00 kn,
Sto Cini 52,9 % ukupne planirane vrijednosti. Vrijednost provedenih postupaka nabave
za 2021.i2022. u odnosu na planiranu vrijednost je manja jer je za pojedine postupke
nabave procijenjena vrijednost nabave iskazana za razdoblje dulje od jedne godine te
Su ugovorene niZe cijene od procijenjene vrijednosti nabave. Postupci javne nabave
su tijekom 2021. provedeni za devet predmeta javne nabave roba, radova i usluga u
ugovorenoj vrijednosti od 2.498.384,00 kn bez poreza na dodanu vrijednost, a tijekom
2022. provedeni su za devet predmeta javne nabave roba, radova i usluga u
ugovorenoj vrijednosti od 1.783.553,00 kn bez poreza na dodanu vrijednost.



5.2.

49

Tijekom 2021. i 2022. zakljuCeni su ugovori i ispostavljene narudzbenice za
jednostavnu nabavu roba, radova i usluga u vrijednosti od 2.328.221,00 kn bez poreza
na dodanu vrijednost, od €¢ega 1.398.292,00 kn u 2021., a 929.929,00 kn u 2022.
Revizijom su utvrdeni propusti vezano za opci akt o jednostavnoj nabavi i izravno
ugovaranje. Pravilnikom o provedbi postupaka jednostavne nabave odredeno je da se
za nabavu robe, radova ili usluga procijenjene vrijednosti jednake ili ve¢e od
20.000,00 kn, a manje od 200.000,00 kn za nabavu roba i usluga, odnosno do
500.000,00 kn za radove, upucuje poziv na adrese najmanje tri gospodarska subjekta.
Prema odredbama ¢lanka 17., stavka 5. navedenog Pravilnika odredeno je da se za
pojedine predmete jednostavne nabave moZe zatraziti i manje od tri ponude (pa i
jedna) u slu€ajevima kada je to opravdano na temelju postojeéih ugovora iz prijasnjeg
razdoblja zakljuCenih na temelju postupaka javnhe nabave ili prikupljanjem ponuda i
zadovoljavajuce poslovne suradnje, pri ¢emu se bitni uvjeti ugovora ne mijenjaju.
Tijekom 2021. i 2022. od ukupno zaklju€enih 30 ugovora jednostavne nabave u
vrijednosti od 2.328.221,00 kn bez poreza na dodanu vrijednost, na temelju postojecih
ugovora iz prijasnjeg razdoblja i na temelju jedne prikupljene ponude zaklju¢eno je
osam ugovora u vrijednosti od 637.323,00 kn bez poreza na dodanu vrijednost.
Odnose se na usluge Cis¢enja poslovnog prostora u vrijednosti od 191.665,00 kn,
teaja poslovnog jezika u vrijednosti od 136.500,00 kn, dezinfekcije poslovne zgrade
u vrijednosti od 67.778,00 kn, najma multifunkcijskih fotokopirnih uredaja u vrijednosti
od 89.230,00 kn, usluge interneta u vrijednosti od 44.400,00 kn, energetskog pregleda
poslovne zgrade u vrijednosti od 39.000,00 kn, reviziju financijskih izvjeStaja u
vrijednosti od 35.000,00 kn te osiguranja poslovne zgrade u vrijednosti od
33.750,00 kn. Pri navedenom izboru nacina nabave Agencija nije dala prednost
prikupljanju ponuda od viSe subjekata, ¢ime bi se omogucila veca konkurencija, a time
i povoljniji uvjeti nabave. 1z navedenog proizlazi kako nije poStovano nacelo postizanja
najbolje vrijednosti za uloZeni novac. S obzirom na to da Agencija nije prikupila ponude
od viSe subjekata, tijekom provedbe postupaka jednostavne nabave nisu uzeta u obzir
temeljna nacela javne nabave, a osobito naCelo transparentnosti, nacelo jednakog
tretmana svih gospodarskih subjekata i nacelo trziSnog natjecanja.

Drzavni ured za reviziju preporucuje upucivati pozive na dostavu ponuda ve¢em
broju gospodarskih subjekata, cime se omogucava trZiSno natjecanje te postize
moguénost dobivanja najpovoljnije ponude.

Agencija navodi da je preporuka prihvacenaiprovodise odtravnja2023. nanac¢indase
Salju pozivi na dostavu ponuda na adrese barem tri gospodarska subjekta i pritom se
pozivi objavljuju na mreznim stranicama. Nadalje, Agencija navodi da ¢e pokrenuti
aktivnosti kako bi se c¢lanak 17., stavak 5. Pravilnika o provedbi postupaka
jednostavne nabave izricajno uskladio s navedenom preporukom.
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Provedba naloga i preporuka
1.1. Drzavni ured za reviziju obavio je financijsku reviziju Agencije za 2006., o ¢emu je
sastavljeno lzvjeSce i izrazeno uvjetno misljenje. Revizijom za 2021. i 2022. provjereno
je je li Agencija postupila prema nalozima i preporukama danim u prosloj reviziji, u
skladu s Planom provedbe naloga i preporuka.
U tablici u nastavku navode se nalozi i preporuke iz proSle revizije i njihov status.

Tablica broj 5

Provedba naloga i preporuka iz proSle revizije

Rok prema
Redni Nazviy N Godvina N Planu
broj podrudja ili proSle Nalog ili preporuka provedbe Status
potpodrucja revizije naloga i
preporuka*
1 2 3 4 5
Donositi izmjene plana u slu¢aju
1. Planiranje 2006. | znacajnijeg odstupanja ostvarenja od - provedeno
plana.
Za nabavu istovrsne robe u poslovnoj dielomiéno
2. 2006. | godini provesti postupak nabave u skladu - : d
s odredbama Zakona o javnoj nabauvi. provedeno
Javna nabava - P— — <
Placati usluge na temelju raéuna koji sadrze
3. 2006. | vrstu usluga, koli€inu, jedini€nu cijenu i - provedeno
ukupnu vrijednost.

*Agencija nije bila obvezna dostaviti Plan provedbe naloga i preporuka nakon obavljene financijske revizije za 2006.
Obrazlozenje danog naloga koji je djelomicno proveden daje se u nastavku.

— U vezi s nalogom da za nabavu istovrsne robe u poslovnoj godini treba provesti
postupak nabave u skladu s odredbama Zakona o javnoj nabavi, postupci javne
nabave za istovrsne robe u 2021. i 2022. provodili su se u skladu s odredbama
navedenog Zakona. Za postupke jednostavne nabave tijekom 2021. i 2022.
ugovorene su usluge izravnim ugovaranjem na temelju osam ugovora u
vrijednosti od 637.323,00 kn bez poreza na dodanu vrijednost, a prethodno nisu
prikupljene ponude od viSe subjekata. Tijekom provedbe postupaka jednostavne
nabave nisu uzeta u obzir temeljna nacela javne nabave, a osobito nacelo
transparentnosti, nacelo jednakog tretmana svih gospodarskih subjekata i nacelo
trziSnog natjecanja.

Agencijajeinadalje u obvezi postupati premanalogu Drzavnog ureda zareviziju,
koji nije u cijelosti proveden.

1.2. Agencija navodi da bi iz teksta /zvjeS¢a o obavljenoj reviziji uskladenosti (str. 45)
proizlazilo da se radi o tematici koja je obradena pod tockom 5. lzvje§¢a — Javna
nabava, odnosno da se predmetni nalog odnosi na postupke jednostavne nabave
(tijekom 2021. i 2022.) kojima su ugovorene usluge izravnim ugovaranjem, a za koje
je Agencija prethodno navela da je postupanje promijenjeno te da ¢e se pristupiti
izmjeni ¢lanka 17., stavka 5. Pravilnika o provedbi postupaka jednostavne nabave.
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IV. CLANOVI UPRAVNOG VIJECA

Tomislav Jurekovié
Dalibor Pudi¢

Danijel Zamboki

Alenka Kinderman Londarevié

Zeljko Vrban

Nikola Vistica

predsjednik od 1. listopada 2014. do 30. rujna 2021.
Clan od 1. listopada 2015. do 30. rujna 2022.

predsjednik od 22. listopada 2021. do 8. studenoga
2022.

Clanica od 20. srpnja 2021.

¢lan od 1. srpnja 2018. do 30. rujna 2021., zamjenik
predsjednika od 1. listopada 2021. do 21. listopada
2021., Clan od 22. listopada 2021. do 31. listopada
2021., zamjenik predsjednika od 1. studenoga 2021.

¢lan od 21. lipnja 2018.



